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1. Descripcién general

El formulario 360 se utilizara por los empresarios o profesionales que estén establecidos en el
territorio de aplicacion del Impuesto para solicitar la devolucién de las cuotas soportadas por
adquisiciones o importaciones de bienes o servicios efectuadas en la Comunidad, con excepcién

de las realizadas en dicho territorio.

También utilizaran este formulario los empresarios o profesionales establecidos en las Islas
Canarias, Ceuta o Melilla, para solicitar la devolucion de las cuotas soportadas por adquisiciones

o importaciones de bienes o servicios efectuadas en el territorio de aplicacion del Impuesto

2. Plazo e importe minimo de presentacion

La solicitud de devolucion debera presentarse al Estado miembro de establecimiento a mas tardar
el 30 de septiembre siguiente al afio natural en el que se hayan soportado las cuotas a que se

refiera.

El periodo de devolucién no podra ser superior a un afio natural ni inferior a tres meses naturales.

No obstante, las solicitudes de devolucion podran referirse a un periodo inferior a tres meses
cuando dicho periodo constituya el saldo de un afio natural.
Si la solicitud de devolucion se refiere a un periodo de devolucion inferior a un afio natural el
importe de IVA indicado en la solicitud de devolucién no podra ser inferior a 400 EUR o su

contravalor en moneda nacional.
Si la solicitud de devolucion se refiere a un periodo de devolucién de un afio natural o a la parte
restante de un afo, el importe del IVA no podra ser inferior a 50 EUR 0 a su contravalor en
moneda nacional.
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Los siguientes paises han establecido en sus preferencias nacionales que los periodos deben ser
trimestres naturales o el afio natural: Italia y Eslovenia *. También Espafia para el caso de los
residentes en Canarias, Ceuta y Melilla.

3. Lugar y forma de presentacion

La presentacion del formulario 360, se efectuard con caracter obligatorio por via telematica a
través de Internet.

El solicitante o, en su caso, el presentador se conectara con la Agencia Estatal de Administracion
Tributaria a través de Internet, en la direccion electronica www.agenciatributaria.es,

4. Requisitos previos a la presentacion

La presentacion telematica estara sujeta a las siguientes condiciones:

a) El declarante debera disponer de Numero de ldentificacion Fiscal (NIF) y estar identificado
en el Censo de empresarios, profesionales y retenedores con caracter previo a la presentacion del
formulario.

b) El declarante debera tener instalado en el navegador un certificado electrénico X.509.V3
expedido por la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre-Real Casa de la Moneda, DNI electrénico o
cualquier otro certificado electrénico admitido por la Agencia Estatal de Administracion Tributaria,
de acuerdo con lo previsto en la Orden HAC/1181/2003, de 12 de mayo, por la que se establecen
normas especificas sobre el uso de la firma electrénica en las relaciones tributarias por medios
electrénicos, informéaticos y telematicos con la Agencia Estatal de Administracion Tributaria.

Si la presentacion telematica va a ser realizada por una persona o entidad autorizada para
presentar declaraciones en representacion de terceras personas, sera esta persona o entidad
autorizada quien debera tener instalado en el navegador su certificado.

C) El solicitante debera estar adherido al Servicio de Notificaciones Telematicas Seguras, en
concreto al procedimiento AEATPI20050425IVANOR de notificacion telemética segura, o al
procedimiento genérico AEATPI20130101UNICO .

Solamente en el caso de que el representante quisiese recibir la notificacion telematica remitida
al solicitante, debe solicitar el apoderamiento al tramite NOTIVANOR, o al genérico
GENERALNOT bastando en este caso con que el representante este adherido al Servicio de
Notificaciones Telematicas Seguras AEATPI20130101UNICO o al AEATPI20050425IVANOR .
Los solicitantes y sus representantes pueden consultar el estado de tramitacion de los formularios
360 que presentan en la sede electronica de la Agencia. Esta es una novedad desde enero del
2010 impulsada por la Ley 11/2007 de administracion electrénica. El acceso a los datos se
realizard tras identificarse el titular con un certificado electrénico reconocido. Para la consulta de
los datos de los representados por el representante es preciso disponer del tramite de
apoderamiento CONESTRATRIB.

! Estos datos se proporcionan exclusivamente a titulo informativo y estan actualizada a fecha 5 de enero del 2010. En caso de dudas, péngase en
contacto con la administracion fiscal de devolucion.
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5. Servicios disponibles y su ubicacion en los menu s de la sede

La ruta para acceder a los tramites del procedimiento es la siguiente:

Procedimientos, Servicios vy
Tramites (Informacién y
Registro) &

* Aduanas

* Censos, MIF y domicilio fiscal
*| Certificaciones

* Recaudacidn

* Beneficios Fiscales v
Autorizaciones

*| Comprobaciones Fiscales y
Frocedimiento Sancionador

* Reqguerimientos y Comunicaciones

* Recursos, reclamaciones, otros
procedimientos de revision y
SUSpENSIONes

* [Mros nrocedimientos tributarins

Bienvenido a la Sede electrinica de la Agencia Tributaria

Desde esta plataforma usted podra acceder a los servicios electrdnicos gue la Agencia Tributaria pone a su
disposicidn y podra realizar sus tramites durante las 24 horas de los 365 dias del afio.

Tramites destacados

* Henta 2003

* Comprobar y modificar domicilio fiscal
* Descargar modelos v formularios

* Presentar y consultar declaraciones
* Pago de impuestos

* Solicitar aplazamientos

* Presentar docurmentacion relacionada con una notificacidn
recibida de [ AEAT

* Apoderar y otorgar representacidn
* Solicitar y recoger certificaciones tributarias
*| Participar en subastas

* Consultar deudas ¢

Impuestos

oA D

* Impuesto sobre Sociedades

* |.EE. - Docurmentos de circulacidn

» || EE Dmmime cmeflon boemficaeds

Sede Electrdnica » Inicio » Procedimientos, Semvicios y Tramites (Informacion v Registra) » Impuesto

* Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas

* Il.LEE. - Declaraciones de aperaciones

* ILEE. - Declaraciones de operaciones de trabajo
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Sede Electrénica - Agencia Tributaria + Inicio * Procedimientos, Servicios y Tramites (Informacidn y Registro) » Impuestos » IVA

IVA

Procedimiento Tramites Ficha Ayuda:

Modelo 303. IVA. Autoliquidacidn.

g
|
®

Modelo 308. VA Régimen Especial del Recargo Equivalencia, articulo 30 bis del Reglamento del IVA y sujetos pasivos ocasionales. Solicitud
de devolucidn.

5]

Modelo 309, VA, Declaracion - Liquidacidn no periddica

&)

Modelo 310. IVA. Régimen simplificade. Declaracién-iguidacidn ordinaria.

)

Modelo 311. IVA. Régimen simplificado. Declaracidn-liquidacion final.

&)

Modelo 322. VA, Grupos de entidades. Modelo individual. Autoliquidacidn mensual.

Modelo 341, IVA. Reintegro de compensaciones en el régimen especial de agricultura, ganaderia y pesca.

&

Modelo 353. IVA. Grupo de entidades. Modelo agregado. Autoliquidacidn mensual

B)

Modelo 260-Modelo 361. IVA Gestidn de devoluciones a empresarios o profesionales no establecidos en el territorio en el que soportan el
Impuesto

@ &)
M @ @ @ @ @ @ @ 6§
B BB BB B B

Modelo 267. IVA. Régimen especial aplicable a los senvicios prestados porvia electrinica.

&)

rFroceaimienio
Modelo 360-Modelo 361. IVA. Gestion de devoluciones a empresarios o profesionales no establecidos en el territorio en el que soportan el Impuesi

Tramites Ficha Ayuda

Tramites
Volve

» MODELO 360. Solicitudes de devolucion del IVA soportado en otros Estados miembros por empresarios o profesionales establecidos en el territorio de aplicacion del Impuesto, Canarias, Ceuta y Melilla
» Presentacidn del modelo 360 &
» Presentacion del modelo 260 por fichero & &
» Verificacidn de |a presentacion realizada del modelo 360 &
» Copia Electrénica (Consulta integra) del modelo 360 &
» Consulta porrango de fechas 360 &
» Consulta por MIF de declaraciones presentadas
» Descarga de fichero de una presentacidn del modelo 360 &
» Simulacidn de envio del modelo 360 &
» Contestar requerimientos, efectuar alegaciones yio aportar documentos o justificantes &

» MODELO 360. Solicitudes de devolucin del IVA soportado en el territorio de aplicacidn del Impuesto por empresarios o profesionales establecidos en las Islas Canarias, Ceuta o Melilla.
» Presentacidn del modelo 360 &
+» Presentacion del modelo 360 por fichero & &l
» Verificacion de |la presentacion realizada del modelo 360 &
» Copia Electrénica (Consulta integra) del modelo 360 &
+» Consulta porrango de fechas 360 &
» Consulta por MIF de declaraciones presentadas &
» Descarga de fichero de una presentacidn del modelo 360 &
» Contestar requerimientos, efectuar alegaciones ylo apertar documentos o justificantes &

+ Solicitudes de devolucidn del IVA soportado en el territorio de aplicacion del Impuesto por empresarios o profesionales establecidos en otro Estado miembro
» Consulta del estado de tramitacién de la solicitud de devolucidn (sin certificado electrdnico)

» MODELD 361. Solicitudes de devolucidn del IVA soportado en el territorio de aplicacidn del Impuesto por empresarios o profesionales establecidos en terceros paises con los que exista reciprocidad
» Alta de solicitudes (modelo 361) &
» Alta de solicitudes con importacidn de fichero (modelo 361) &
s Consulta y gestion de solicitudes &
» Consulta de solicitantes &
» Contestar requerimientos, efectuar alegaciones ylo aportar documentos o justificantes &
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6. Presentacion mediante formulario
Seleccionando el tramite “Presentacion del modelo 360”.

6.1. Pagina inicial

Solicitud de devolucidn del Impuesto sobre el Valor Afiadido soportado por determinados empresarios ¢ profesionales establecidos en
el territorio de aplicacién del Impuesto
Modelo 360

= El asterisco *indica que es imprescindible completar este dato

Captira de datos basicos de la solicitud

Fais Ejercicio

I = [

* Identificacion del solicitante de la devolucidn

MIF Apellidos y nambre o denaminacian social

| I

* Ambito de establecimiento del solicitante
Estabilecido en el territorio de aplicacidn del VA dexcluidas las Haciendas Foralesy [
Establecido en una Hacienda Foral: il

Establecido en Canarias, CTeuta o Melilla {no sujeto a WA) I 'I

* Causa de presentacion

" Solicitud de devolucidn

" Maodificacidn de una solicitud de devolucidn

T Comunicacidn de la prorrata definitiva del ejercicio anterior

Borrar

Con el objetivo de facilitar la cumplimentacion del modelo, se muestra una pantalla inicial donde
en funcion de la causa de la presentacion deben consignarse una serie de datos, tras lo cual se
realizara una precarga en el modelo 360 de dichos datos, de los identificativos que constan en el
censo en la AEAT y de las preferencias nacionales establecidas por el pais de devolucion dentro
de los margenes que establece la directiva 2008/9/CE.

En funcion de la causa de presentacion se consignaran los siguientes datos:

Causa de la presentacién Datos
Solicitud de devolucién Pais
Ejercicio

I?atos identificativos
Ambito de establecimiento
Causa de presentacion: Periodo :Fechas de inicioy  fin

Modificacion de una solicitud de | Pais

devolucién Ejercicio

Datos identificativos

Ambito de establecimiento

Causa de presentacion: Numero de entrada de registr 0

Comunicacién de la prorrata|Datos identificativos
definitiva del ejercicio anterior Ambito de establecimiento
Causa de presentacion

Pais: Se seleccionara el pais al que se dirige la solicitud de devolucién. En el supuesto de
solicitantes establecidos en Canarias, Ceuta o Melilla deber& seleccionar Espafia.
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Ejercicio : Debera consignar las cuatro cifras del afio natural en el que haya soportado las cuotas
a las que se refiere la solicitud de devolucion.

Datos identificativos : consignara el NIF y los apellidos y nombre o denominacion social del
empresario o profesional solicitante de la devoluciobn que esté establecido en el territorio de
aplicacion del Impuesto, o en Canarias, Ceuta o Melilla

Ambito de establecimiento : Debera consignar el territorio de establecimiento del solicitante
marcando una de las tres opciones siguientes:

o Establecido en el territorio de aplicacion del IVA, si no esta establecido en alguna de las
Haciendas Forales.
o Establecido en una Hacienda Foral, se cumplimentara alguna de las siguientes opciones:
01: Alava 20: Guipuzcoa
31: Navarra 48: Vizcaya
o Establecido en Canarias, Ceuta o Melilla, se cumplimentara alguna de las siguientes
opciones:

35: Las Palmas. 38: Tenerife.
55: Ceuta. 56: Melilla

Causa de presentacion : deberd marcar alguna de las tres causas que motivan la presentacion
del formulario.

Se marcarad como causa de presentacion “Solicitud de devolucién” cuando no se trate de ninguno
de los casos siguientes, debiendo consignarse las fechas de inicio y fin del periodo para el cual
solicita la devolucion.

Se marcard como causa de presentacion “Modificacion de una solicitud de devolucion” cuando se
modifique el contenido de los datos declarados en otro formulario del mismo ejercicio, presentado
anteriormente, por un motivo distinto a la regularizaciéon del porcentaje de prorrata. Se hara
constar también en este apartado el nimero de registro de la solicitud que se modifica.

Se marcard como causa de presentacion “Comunicacion de la prorrata definitiva del ejercicio
anterior”, cuando se regularice el porcentaje de deduccién como consecuencia de la fijacion de un
porcentaje definitivo de prorrata aplicable en el Estado miembro donde el solicitante esté
establecido distinto del porcentaje de prorrata utilizado provisionalmente. Podra comunicarse
dicha prorrata junto con una solicitud de devoluciéon o de forma independiente. La comunicacion
de la prorrata se remitird a todos los paises.
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6.2. P&gina 1 del modelo: datos personales, solicit ~ ud y cuenta bancaria

SOICTUE Q8 QEVRIUSIEn @21 IMPUSSTS SODMe 81 VAIEr ANAGIES SOPOrTAge por ASTerminasos eMPresanias ¢ proresienales estaniec|aes an
el territario de aplicacidn del Impuests
Modele 360 - Pigina i -

[mrcmTar] [cueroer| [1] [2] [HuEvs] [Emea

Errorafs datactados:

= Deberd relenar vl apatado 6 qua contiene fos datos bancarkos

1. P il i S dirige o S0RCitu, ejercicio y causn de presentatibn
Faig Ejertican
ALERANIA 2008

Causa de presentacion

I%) Saliciud de desalucidn

I 1 Wodifcacion de una solichud de desalucidn Himen e snirada de eglsing
I 1 Comunicszitn de la promrata defritva dal ejerticin amnberio

2. Sokcitame

_h_'I_F_ Apellidos y noenbre o denominacian social

1 3# CE M@ i T e Noos

Cormen elacianicn Teléfong

Direcciin en Espaiia;

Tipo desla omibirg ok lawia plblica Tipanurn, [l Mom Cass Cairnom. [ Bloque  Pasl Escalem Planla Pueris
B zlE [r =] fpon I B2 F k I
Complemsnta damicilio {e) - Urbanizacién, Foligano industrial, & Comercial . LocakdzdPablackin {si es dizanta de Kunicipo)

Cidign pastal Harnbe de runicipio Prosineia

[z [ [w F =
Direccidn en -él-é;:ir_a_njeru
Domicilio

Fohblacidn f Ciudad Cadigo postal (ZIFY Frovincial Regidn Estado Fais

—

Apartado de Correos en Espafia
Himero del apartado de correns Localidad/Poblacidn (si es distints de Municipio)

W

Cadigo pogtal MHombre del municipio Provincia

| I =]

Ambito de establecimiento

[¥] Establecido en el territorio de aplicacian del WA (excluidas las Haciendas Forales)
Establecido en una Hacienda Foral:

Estahlecido en Canarias, Ceuta o Melilla (no sujeto a WA

Actividades

]]]]]]]]]|
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3. Representante
MIF Apellidos y nombre o denominacidn social
Correo electrinico Telefono

| |

Direccion de Espafia

Tipo de via Mombre de lavia pahlica Tipo nurr. ﬂ MO, casa  Calif, ndm. ﬂ Blogue  Portal Escalera Flanta Fuerta
I =l = I | | | I I
Complementa dormicilio (gj. Urbanizacian, Poligono Industrial, ©. Comercial..) Localidad/Poblacion {si es distinta de Municipio)

Cadigo postal Maornbre del municipio Provincia

r— | | =

Direccidn en el extranjero
Damicilio

Foblacidn § Ciudad Cadigo postal (ZIF) Pravincial Regidn Estado Pais

l l [ =

Apartado de Correos en Espafia

Mimero del apartado de correos Localidad/Poblacion {si es distinta de Municipio)
Cadigo postal Mombre del municipio Provincia

4. Devolucion Solicitada
Importe solicitado Diviza Mimero de facturas Mimero de documentos de importacidn

— — -

Nota: estos campos se calculan autornaticarente a partir de |3 lista de operaciones rellenadas en la pagina 2 del formulario.

Periodo:
Fecha inicio del periodo Fecha fin del perindo
01012009 {ddmmaaas) I1122009 (ddmmaaaa)

[T Declaracidn del solicitants de no haber entregado bienes ni prestado servicios gue se consideren entregados o prestados en el Estado miembro de devalucian
durante el periodo de devolucidn, con excepcidn de las operaciones conternpladas en el articulo 3, 1etra b, incisos i) v i) de |a directiva 2008/9/CE

4. Modificacion Prorrata afio anterior
Ejercicio Frarrata definitiva

6. Datos bancarios
Titular de la cuenta

Mormbre En calidad de (Salicitantelrepresentante)
Cuenta:
1BAMN Banco-BIC Divisa

| | ] I

7. Anexos
Pinche en 7 para presentar en registro las copias electronicas de las facturas o documentos de importacion

N° de registro Descripcion

|
|
|
|
|
[ B |
|
|
|
|

Con los datos aportados se precargara la primera pagina del modelo 360, debiendo consignarse:

Solicitante:
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Datos identificativos : Debera consignar una direccion de correo electronico y un teléfono de
contacto

Domicilio: indicara los datos del domicilio en Espafa.

Actividades econdmicas:

En funcion de las preferencias del pais de devolucion, debera seleccionar la actividad empresarial
o profesional que realice mediante la codificacion NACE a nivel de 4 digitos establecida en la
“Regulacion (ECC) 1893/2006 (OJ L 393, 31.01.2006, p.1.-39), o una descripcion de la mismay el
idioma con el que se rellena la descripcion.

Solo se permitira consignar la opcion elegida por el pais de devolucién.

Representante.

Si el sujeto pasivo actiua por medio de representante, se cargaran del certificado del presentador
autométicamente los datos de identificacion del mismo que constan en el censo de la AEAT.

Deber& consignar una direccion de correo electronico y un teléfono de contacto.

Devolucion solicitada

Se calculan autométicamente a partir de la lista de operaciones rellenadas en la pagina 2 del
formulario el importe solicitado a devolver, nimero de facturas y nimero de documentos de
importacion.

Importe : Contendra el importe total de la devolucidbn que se solicita por las cuotas de IVA
soportadas en las adquisiciones o importaciones de bienes o servicios efectuadas en otros
Estados miembros distintos de Espafa.

Los empresarios o profesionales establecidos en las Islas Canarias, Ceuta o Melilla consignaran
el importe total de la devolucibn que solicitan por las cuotas de IVA soportadas en las
adquisiciones o importaciones de bienes o servicios efectuadas en el territorio de aplicacion del
Impuesto.

Divisa : Contendré la divisa utilizada en el Estado miembro de devolucién.

Numero de facturas : Contendra el nimero de facturas que documenten las adquisiciones de
bienes o servicios a las que se refiere la solicitud de devolucion.

Numero de documentos de importacion : Contendra el nimero de DUAS que documenten las
importaciones de bienes o servicios a las que se refiere la solicitud de devolucién.

Periodo: se consignaran las fechas inicio y fin del periodo al que se refiere la solicitud de
devolucion.

El solicitante debe declarar no haber entregado bienes ni prestado servicios que se consideren
entregados o prestados en el Estado miembro de devolucion durante el periodo de devolucién,
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con excepcion de las operaciones contempladas en el articulo 3, letra b), incisos i) y ii) de la
Directiva 2008/9/CE, marcando con una “X” la casilla correspondiente

Modificacion prorrata afio anterior.

Si se ha marcado como causa de presentacion “Comunicacion de la prorrata definitiva del
ejercicio anterior”, debera consignar las cuatro cifras de dicho ejercicio y el porcentaje definitivo de
prorrata aplicable.

Datos bancarios.
Se consignard el titular de la cuenta bancaria en la que se desea recibir la devolucién, indicando si
el titular es el propio solicitante o su representante.

La cuenta bancaria se identificara con mencidn expresa de los cdédigos IBAN y BIC
correspondientes.

Anexos.

De acuerdo con lo establecido en la directiva 2008/9/CE, el Estado miembro de devolucion podra
exigir al solicitante que presente por medios electronicos una copia de la factura o del documento
de importacion junto con la solicitud de devolucion, cuando la base imponible en una factura o en
un documento de importacién sea igual o superior a 1 000 EUR, o el equivalente en la moneda
nacional. Sin embargo, cuando la factura corresponda a combustible, este umbral sera de 250
EUR, o el equivalente en la moneda nacional.

Se consignara el niamero de registro asignado por la Agencia Tributaria en la presentacion de
cada uno de los anexos con las copias electronicas de las facturas o documentos de importacion
y una breve descripcién del contenido del anexo.

Se detallan a continuacion los pasos a seguir.

6.3. P&gina 1 del modelo: copias electronicas de la s facturas o documentos de
importacion

6.3.1. Formade presentaciéon

Se adjuntaran la copias electrénicas, para lo cual se escanearan las facturas en blanco y negro,
preferentemente en formato PDF o alternativamente en formato TIFF, y con un maximo, para los
10 archivos anexos posibles y la solicitud, de 20MB por envio.

Seleccionando ?

7. Anexos
Pinche en 7 para presentar en registro las copias electrdnicas de las facturas o documentos de importacion

N° de registro Descripcion

I
I
I
I
I
| B I
I
I
I
I
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se enlazara automaticamente con el registro telematico, abriéndose una nueva ventana que se
muestra a continuacion.

Se consignara la descripcion del contenido del archivo y se seleccionara éste.

AT RN R E RN i 2. Firma y envio de la solicitud 3. Acuse de Recibo

Datos del tramite

Trarmite: GZ092 - Presentar solicitud o comunicacidn

Procedimiento: GZ09 - Gestidn de devoluciones de WA a empresarios o profesionales no establecidos en el territorio de aplicacidn del impuesto
Azunto

|Facturas DE 01-01 2 3112 / 09

Tipo de presentacion
@ En nombre propio
" En representacion de terceros

Datos del interesado
NIF: 89590001k

Mombre / Razdn Social: . . ~ .

Documentacion gue se anexa
Tipo de Documento Descripoion

I 200 - Otros documnentos = [Emizor WWAT Roddnddddddde, n siddddd i dddd |Seleccional Alchivol

Generar Solicitud

A continuacion se generara la solicitud

e T T 8 R R e {1l 2. Firma y enwvio de la solicitud 3. Acuse de Recibo

Datos del tramite
Tramite: GZ092 - Presentar solicitud o comunicacion

Procedimiento: GZ09 - Gestidn de devoluciones de WA 2 ermpresarios o profesionales no establecidos en el territorio de aplicacion del impuesto

|Facturas DE 01-01 23112/ 09

Tipo de presentacion
@ En nombre propio
T En representacion de terceros

Datos del interesado
NIF: 59390001k

Nombre / Razén Social. __. """~ """ 0T T L

Documentacion fue Se anexa

BT e —

Emisor NVAT Xe00000000, n® )OO0 000000 00 200 - Otros Documentos
Tipo de Documento Ii_)g_s_c_r[;ggi_é_rl
I 200 - Otros documentos | [Ermnizor NVAT 3000000000, n b0 00000000 |Seleccional Alchivol
|Eenetal Soliciludl
Y se firmara
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1. Generacion de la solicitud ) 2. Firma y envio de la solicitud  JERETEERE AN

Datos del tramite
Tramite: GZ082 - Presentar solicitud o comunicacion

Procedimiento: G709 - Gestion de devoluciones de VA a empresarios o profesionales no establecidos en el territorio de aplicacion del impuesto
Asunto: Facturas DE 01-01 a 31-12508

Datos del interesado
NIF: = .. "

Nombre | Razdn Social: ... 7 """ .o 7 L

Relacion de Ficheros Anexados

- Nombire del archivo Descripcidn Huella electronica {SHA-1)

Ermisor MYAT sO0RR0 00, N7 iR oui oo 200- Otros Documentos 77T 0T T T

Obteniéndose el acuse de recibo de registro

1. Generacion de la solicitud ) 2. Firma y emvio de la solicitud ) 3. Acuse de Recibo

Acuse de Recibo

Niimero de asiento registral: RGEG01000022010
Fecha: 23-03-2010

Hora: 16:23:28

Vfia de Entrada: Internet

CSY: 5A03320B4EG6DDDDY

Datos del tramite
Tramite: GZ092 - Presentar solicitud o cormunicacin

Procedimiento: GZ09 - Gestidn de devoluciones de VA 2 empresarios o profesionales no establecidos en el territorio de aplicacidn del impuesto
Asunto: Facturas DE 01-01 2 31-12704

Datos del interesado

MNIF:~ . """
Nombre /razon social: . =TT . " T T

Relacion de Ficheros Anexados

- Nombre del archivo Descripcion Huella electrinica {SHA-13

Emizor MyAT MOOG00R00, n® )i 0Ro 0000000 200 - Otros Documentos i, TTTTTOTOTATO TTAMREARTOS . TARE

Seleccionando la ventana del modelo 360 se comprueba que automaticamente se han
incorporado el niumero de registro y la descripcién.
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Proyecto:

Creado: 02/11/2008 Modificado: 14/11/2013 Autor:

£oAanExns

Pinche gn ? para presenbar en regisiro [as coplas elecirinicas de las fachuras o docsmentns de imponiaciin

rxxxxxxxx

6.3.2.

NI

H* e regisir | Desoripoiin

ErlRnr BVET ™ 50 3707 3T R W

Recomendaciones sobre el formato de las copi _ as electrénicas de las facturas

Formatos admisibles: PDF or TIFF.

Tamafo maximo: Una vez comprimido, 20MB por envio, incluyendo las facturas anexadas y la solicitud.

Si el tamafio de los archivos supera dicho limite solo se incluirdn las facturas escaneadas con las
cantidades mas elevadas.

Resolucion :

La resolucion de la imagen serd mayor de 200 dpi. La imagen se proporcionara en blanco y negro.

El presentador garantizara que la imagen es fidedigna y completa

La imagen digitalizada debe respetar la geometria en tamafio y proporciones del original.

Nombre del archivo que contiene la copia electrén  ica y descripcién adicional

Se recomienda un archivo por factura.

El nombre del archivo seguira las siguientes reglas:

a) Para facturas, el NVAT del emisor y nimero de factura.

Por ejemplo una copia electronica de factura expedida por un empresario con NVAT FRO001 cuyo nimero
de factura es AB-0123, sera denominada: FR0O001-AB0123.pdf

b) Para documentos de importacién, el nimero del documento de importacion.

Por ejemplo, una copia electronica de una importacion con numero de documento SAS0120304, sera
denominada: SAS0120304.pdf

Si no fuese posible incluir un archivo por factura, el nombre del archivo hara referencia a las operaciones
incluidas en éste.

Por ejemplo, si se han incluido 10 operaciones en el modelo y un archivo contiene las copias electrénicas de
las cinco primeras operaciones sera denominado: Operaciones 1 a 5.pdf.

Si un segundo archivo contiene las copias electrénicas de las cinco operaciones siguientes sera
denominado: Operaciones 6 a 10.pdf

Esta disponible en el momento de adjuntar el archivo que contiene la copia electrénica la posibilidad de
incluir una descripcién adicional.
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6.4. PA4gina 2 del modelo: detalle de las operacione s cuya devolucién se solicita

Solicitud de develucién del Impuesto sobre el Yalor Afiadide soportado por determinados empresarios ¢ profesionales establecidos en
el territorio de aplicacién del Impuesto
Modelo 360 - Pagina 2 -

[MFORTAR| [GUSRDAR] [NUEvA] [Enviar]

M 4 Iraoperaciones anteriores |n de 0 p p Afadir mas operaciones

Operacion 1
Tipo de operacian HUmero factura o doc. de Importacion Fecha de emisidn factura o doc. Importacian
| JEi | [ [ (ddmmaaaa
Base impaonible Cuata VA Prorrata % Importe solicitado a devolver Diviga

|

— I I I Euro

Naturaleza de los hienes y servicios adquiridos. Ayuda

(osigo | Moma | pesnrpen
(e - |

e - |

(e - |

e - |

(e - |

e - |

(e - |

e - |

(e - |

e - |

Datos del pr dor de bi I de servicios

™ Factura simplificada

FPais ermisor del NyaT BWAT Pais efmisor de la Referencia Fiscal Referencia Fiscal {si carece de BWAT)
S [ I =

Apellidos y nombre o denominacion social

Direccion
Fais Teléfono
Operacion 2
Tipo de operacidn Mdmero factura o doc. de Importacidn Fecha de emisidn factura o doc. Importacidn
| ;I | | (ddmmaaaa)
Base impanible Cuota VA Prorrata % Imparte salicitada & devalver Divisa

i’ A s— N —

Naturaleza de los bienes y servicios adquiridos Ayuda
Descripcion

Ju oo/
R o K G Y L

Datos del proveedor de bienes/prestador de servicios

I Factura sirmplificada

Pais emisor del MyAT MWAT Pais emisor de la Referencia Fiscal Referencia Fiscal (si carece de MYAT)
Z [0 I = I

Apellidos y normbre o denominacidn social

Direccidn

Pals Telefona

I =]

Deberan rellenarse los siguientes apartados para cada una de las operaciones que se relacionen:
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Tipo de operacion:
Debera distinguir si se trata de una importacion o una adquisicién de bienes o prestacion de
servicios interior.

Numero de factura y/o documento de importacion:
Se consignara el numero de factura y/o documento de importacion que documente la adquisicién
o importacion de bienes o servicios a las que se refiere la solicitud de devolucion.

Fecha de emision de la factura o documento de importacion:
Se consignara la fecha de emision de dichos documen  tos siguiendo el formato ddmmaaaa.

Base Imponible y cuota del IVA:
Expresados en la moneda del Estado miembro de devolucion.

Prorrata:

Expresara en forma de porcentaje la proporcion del IVA deducible calculada de conformidad con
lo establecido en el articulo 173 de la Directiva 2006/112/CE, de 28 de noviembre. Si no se
consigna, se tomara por defecto prorrata del 100%.

Importe solicitado a devolver:

Indicara el importe de la cantidad que resulte a devolver calculada de conformidad con el articulo
5y el articulo 6, parrafo segundo, de la directiva 2008/9/CE, expresada en la moneda del Estado
miembro de devolucion.

Divisa :
Contendra la moneda del Estado miembro de devolucién en la que se han expresado las
cantidades consignadas en el modelo.

Naturaleza de los bienes y servicios adquiridos 0O i mportados:

Se seleccionara la naturaleza de los bienes y servicios adquiridos entre los codigos indicados
como preferencias nacionales por el pais de devolucion.

Si se trata del codigo 10,0tros, se indicara en el apartado descripcion la naturaleza de los bienes
entregados o los servicios prestados.

Datos del proveedor de bienes/prestador de servicio  s.

Debera indicar el nombre y domicilio completo del proveedor de bienes o prestador de servicios,
asi como su teléfono vy, si se trata de adquisicion de bienes o prestacion de servicios, el nUmero
de identificacion a efectos del IVA o el nimero de referencia fiscal en el caso de Alemania si
carece de éste.
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7. Presentacion mediante fichero.

El disefio de registro para la presentacion por fichero se encuentra publicado en el trdmite Disefio de
registro 360 para la presentacién por fichero .Deberan seguirse sus indicaciones.

Para usuarios no expertos se recomienda el Nivel de calidad de datos. “CALIDAD MAXIMA:” la
presentacion solo sera aceptada cuando no existan errores ni anomalias.” Consultar el disefio de
registro para mas detalle.

Seleccionando la presentacion mediante fichero se obtiene la pagina siguiente, donde se
selecciona el fichero.

Importante: Antes de realizar la presentacién del modelo 360 por fichero se presentaran las copias
electronicas de las facturas o documentos de importacion en el registro telematico accediendo
mediante el enlace que se muestra en dicha pagina. Después de la presentacion de las copias
electronicas se consignaran los numeros de registro asignados por la Agencia Tributaria en los
campos “Anexos. N° de registro” y una breve descripcion del contenido del anexo en “Anexos.
Descripcion”

Solicitud de devolucién del Impuesto sobre el Valor Anadido soportado por determinados
empresarios o0 profesionales establecidos en el terr itorio de aplicacion del Impuesto
Modelo 360

AvVISOS:

1. Antes de realizar la presentacion del modelo 360 por fichero se presentaran las copias
electronicas de las facturas o documentos de importacion en el registro telematico
accediendo mediante el siguiente enlace

2. Después de la presentacion de las copias electronicas de las facturas, se consignaran en el
fichero de la declaracion los nimeros de registro asignados por la Agencia Tributaria en los
campos “Anexos. N° de registro” y una breve descripcion del contenido del anexo en los

campos “Anexos. Descripcion”.
\SSCDITO1\L\inwinvoc\es.aeat.dit.adu.reqd.formuGen.RegFormGenAcc?fTramite=GZ092

3. El fichero a enviar se habra elaborado previamente desde https://www.agenciatributaria.es
u otro programa que genere un fichero con el mismo formato

4. Para efectuar la presentacion telematica es imprescindible que disponga de un fichero con
la declaracion a transmitir con los datos ajustados al disefio de registro correspondiente al
modelo.

El fichero a enviar se habra elaborado previamente mediante el programa de ayuda del
modelo u otro programa que genere un fichero con el mismo formato.

Para usuarios no expertos se recomienda el rellenar el campo Nivel de calidad de datos.
“CALIDAD MAXIMA” la presentacion so6lo sera aceptada cuando no existan errores ni
anomalias.” Consultar el disefio de registro para mas detalle.

5. Para el correcto funcionamiento de los programas de generacion de firma y envio de la
declaracion, es necesario tener instalado un navegador con Java script habilitado: Internet
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Explorer 6 o posterior (sélo 32 bits), Mozilla 1.7 o posterior y Firefox 2.0 o posterior, Google
Chrome 3 o posterior y Apple Safari 4.

6. Es posible que su navegador solicite permiso de lectura de ficheros y de manejo de
ventanas, en cuyo caso debe concederlos para continuar con el proceso de envio de la
declaracion.

7. Elfichero y el navegador utilizaran la codificacion 1SO-8859-1, de forma que la N sea 209
dec. (D1 hex.) y la C sea 199 dec. (C7 hex.).

8. Se visualizara un resumen de la declaracion leida. Si no es la que quiere presentar se
debera leer otro fichero.

9. Se le pedira que elija el certificado con el que se realizara la firma electronica de la
declaracion.

se obtiene la pagina a firmar, tras lo cual la declaracion se envia y se obtiene la pagina de
respuesta que se describe a continuacion.

8. Respuesta: justificante de la presentaciéon o err  ores encontrados

Como resultado del envio de la solicitud se puedan dar los siguientes casos:

Si la solicitud es aceptada, la Agencia Estatal de Administracion Tributaria le devolvera en pantalla
un resumen de la solicitud validado con un cddigo seguro de verificacion de 16 caracteres,
ademas de la fecha y hora de presentacion y la relacion de expedientes de devolucion generados.
En esta relacion se indicara el pais destinatario del expediente, el nUmero de referencia y la
version (que permitiran identificar el expediente ante el Estado miembro de devolucion) y el
namero del expediente en la Agencia Estatal de Administracion Tributaria.

El presentador deberd conservar el formulario aceptado, debidamente validado con el
correspondiente codigo seguro de verificacion.

2°. En el supuesto de que la presentacién fuese rechazada, se mostraran en pantalla un
resumen de la solicitud y la descripcion de los errores detectados, debiendo procederse a la
subsanacién de los mismos. Si no se produce la subsanacion de los errores, se tendra por no
presentada la solicitud y el solicitante o, en su caso, el presentador, debera proceder a enviar una
nueva solicitud.

3°. Cuando se trate de una solicitud que se refiera a un gran numero de facturas o
documentos de importacion no sera posible validar los datos suministrados de forma inmediata.
En este caso, se devolvera en la pantalla un resumen de la solicitud con un cddigo seguro de
verificacion de 16 caracteres y un mensaje en el que se informara que se realizara un proceso de
validacion posterior.

En el supuesto 3°) anterior, en el que se trate de una solicitud con més de 50 operaciones , con

posterioridad a la recepcion de la solicitud y en un plazo inferior a 5 dias, se efectuara un proceso
de validacién de los datos suministrados telematicamente y se verificara que las caracteristicas de
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la informacion se ajustan a las condiciones exigidas por el Estado miembro de devolucion
correspondiente.

El solicitante o, en su caso, el presentador podra comprobar el resultado de la validacion en el
servicio de verificacion del estado de la solicitud de devolucion del Impuesto sobre el Valor
Afnadido soportado por empresarios o profesionales establecidos en el territorio de aplicacion del
Impuesto por operaciones efectuadas en otros Estados miembros de la Comunidad. Se pueden
dar los siguientes casos:

Si la solicitud es aceptada, la Agencia Estatal de Administracion Tributaria le devolvera en pantalla
un resumen de la solicitud validado con un codigo seguro de verificacion de 16 caracteres,
ademas de la fecha y hora de presentacion y la relacion de expedientes de devolucion generados.
En esta relacion se indicara el pais destinatario del expediente, el nUmero de referencia y la
version (que permitiran identificar el expediente ante la administracibn competente) y el nimero
del expediente en la Agencia Estatal de Administracion Tributaria.

El presentador deberd conservar el formulario aceptado, debidamente validado con el
correspondiente codigo seguro de verificacion.

En el supuesto de que la solicitud fuese rechazada, se mostraran en pantalla un resumen de la
solicitud y la descripcion de los errores detectados. En este caso, se tendra la solicitud por no
presentada y el solicitante 0, en su caso, el presentador debera proceder a enviar una nueva
solicitud.

9. Notificaciones telematicas
La AEAT informard de:

- La no procedencia de la remision de su solicitud al Estado Miembro en el que se hayan
soportado las cuotas de IVA cuando, durante el periodo al que se refiera, concurra cualquiera
de las siguientes circunstancias:

Que no haya tenido la condicion de empresario o profesional actuando como tal.

Que haya realizado exclusivamente operaciones que no originen el derecho a la deduccion
total del Impuesto.

Que realice actividades que tributen por los regimenes especiales de la agricultura, ganaderia
y pesca o del recargo de equivalencia.

Dicha comunicacién se llevara a cabo mediante una notificacion telematica al solicitante.
Contra la decision de no remitir la solicitud de devolucion al Estado Miembro de Devolucién por
incumplimiento de alguna de los requisitos de este apartado, el solicitante podra interponer
recurso de reposicion ante la AEAT.

- La AEAT informara de cualquier otra comunicacion que el Estado Miembro de Devolucion
decida que se realice a través de la AEAT.
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Dichas comunicaciones se llevaran a cabo mediante una notificacion telematica al solicitante.
Por tanto, el solicitante debera estar adherido al Servicio de Notificaciones Teleméticas
Seguras. Solamente en el caso de que el representante quisiese recibir la notificacion
telemética remitida al solicitante, debe solicitar el apoderamiento al tramite NO_TIVANOR, o al
genérico GENERALNOT bastando en este caso con que el representante este adherido al
Servicio de Notificaciones Telematicas Seguras.

- Para el resto de casos no previstos en los apartados anteriores, la relacién sera directa entre
el solicitante o presentador y el Estado miembro de Devolucion.

10. Consulta de la solicitud de devolucidon

En la misma pantalla de Tramites, podra consultarse tanto la pagina de respuesta de la
presentacion en Verificacidon de la presentacién realizada del modelo 360 ,como el modelo
presentado en Consulta integra del modelo 360.

También puede descargarse la presentacion a fichero por la opcion Descarga de fichero de una
presentacion del modelo 360.

También esta disponible un enlace al registro telemético para Contestar requerimientos, efectuar
alegaciones y/o aportar documentos o justificantes

11. Consulta del estado de tramitacion de una solic itud (sin
certificado electronico)

Este tramite ofrece una consulta del estado de tramitacion de las solicitudes de devolucién sin
necesidad de certificado electronico admitido por la Agencia.

11.1. Forma de identificacion

Se podra acceder al expediente aportando:

- El nimero de referencia y la version de la solicitud o, en su defecto, el nUumero de expediente
asignado por la Agencia.

- El pais emisor y NVAT del solicitante.

- Elimporte solicitado en la devolucion.
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12. Descripcion de los campos codificados que se so
modelo

12.1. Relacion de actividades. Coédigos NACE

Pinchando en la ayuda (?) de la relacién de actividades en la primera pagina
Actividades

—
L@

se obtiene una nueva ventana donde pueden visualizarse todos los c6digos NACE.

a Gestion de Comunicacion - Microsoft Internet Explorer proporcionado por &.E.A.

licitan en el

=10 %]

=a Consulta de la clasificacion de actividades economicas{HACE revision 2, reglamento 1893/2006/EC)
[
Codigo Descripcion
A AGRICULTURA, GAMADERIS, SILVICULTURA ¥ PESCA
m Agricuttura, ganaderia, cara y servicioz relacionados con las mismas
011 Cultivos no perennes
ta o111 Cultivo de cereales (excepto arroz), leguminosas y zemilas deaginozas
dr 0112 Cultivo de arroz
" 0113 Cultivo de hortalizasz, raices v tubérculos
. 0114 Cultivo de cafia de azicar
0115 Cultiva de tabaco
016 Cultivo de plantas para fibras textiles
I o118 Ctros cultivos no perennes
oz Cultivos perennes
o121 Cultivia e la vwic
0122 Cultivo de frutos tropicales v subtropicales
0123 Cultivo de citricos
0124 Cultivo de frutos con huesa v pepitas
0125 Cultivo de otroz arboles v arbustos frutales v frutos secos
0126 Cultivo de frutas aleaginosas
027 Cultivo de plantas para hehidaz
0125 Cultivo de ezpeciaz, plantas arométicas, medicinales v farmacéuticas
0129 Ctroz cultivos perennes
m3 Propagacion de plantas
0130 Propagacion de plartas
o4 Produccion ganaders
0141 Explotacion de ganado bovino para la produccion de leche
vy 0142 Explotacion de otro ganado hovino v bifalos
0143 Explotacian de caballos v otros equinos
i Lil1 44 Explotacion de camellos v otros camélidos
=4

of”

12.2. Cdbdigos y descripcion de bienes y servicios.

Pinchando en la ayuda (?) de la naturaleza de los bienes y servicios adquiridos en la segunda pagina
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Maturaleza de los hienes y servicios adguiridos. Ayuda

Codigo m Descripcion

[ =l

=

se obtiene una nueva ventana donde pueden visualizarse todos los cédigos y descripciones en funcién de las
preferencias nacionales de cada Estado Miembro de Devolucion

a Gestion de Comunicacion - Microsoft Internet Explorer proporcionado por A.E.A.T. Intra

licitud d
erritori
delo 361

rrores ¢

# Deh

Operacid
po de ope

=101

ry
Bienwvenido | Benvingut | Benvido | Benvingut

m SeEsa (“ Agencia Tributaria Politica ngiistics

Datos Bisgueda
Pais: Idioma:

DESARROLLO

Maps web | Accesibilidad | Ayuda

Alemania, Repiblica Federal de jl Espafiol j

Resultado de la hiisqueda

Codign  Descripcion Codigo
1.
2

Carhurante

Arrendamiento de medios
de transpore

Gactne ralarinmadne fan

Codigo: Fecha: I

BUSCAR

Descripcion Subcddigo 1 Descripcion Subcddigo 2 Descripcion Subcodigo 3
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12.3. Codificacion de paises segun el estandar ISO  3155-1.

AT AUSTRIA

EE BELGICA

BG BULGARIA,

Cy CHIPRE

CZ CHECA, REPGELICA
DE ALEMANIA, REPUGBLICA
DK DINAMAR CA
EE EST ONIA

ES ESPAfi4

Fl FINLANDIA

FR FRANCIA

GE REINO UNIDO
EL GRECIA

HU HUNGRiA

IE IRLANDA

IT ITALIA

LT LITUANIA,

LU LUXEMBUR GO
L LETONIA

MT MALTA,

ML PAISES BAJOS
PL POLONIA

PT PORTUGAL
RO RURARNA

SE SUECIA

Sl ESLOVENIA
SK ESLOVAQUIA
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