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1 Historico de Cambios

Version Cambios
3.2 Se afiade una nueva APC: Anulacidn parcial de liquidacién (ZA03K)
Se da la posibilidad de enviar documentos a determinadas APC: ZAO3A, ZA03J y ZAO3K
3.1 Se afiade nueva URL de ejecucion de servicios web
3.0 Cambios en estructura de XML
2.3 Version inicial

3.3 Junio 2023 | Se eliminan todas las referencias al doble apoderamiento

4.0 Julio 2023 Se actualiza la url de la Sede de la AEAT

Se actualizan algunas capturas de pantalla

Se simplifica el apartado 8 Anexo 1 relativo al apoderamiento remitiendo a otra guia

Se simplifica el apartado 9 Anexo 2 de tipos de Certificados Admitidos remitiendo a otra guia
Se simplifica el apartado 10 Anexo 3 de solicitud de permisos SW remitiendo a otra guia

Se simplifica el apartado 11 Anexo 4 sobre Seguridad remitiendo a otra guia

Se eliminan las referencias a procedimientos obsoletos

Cambios menores en la redaccion

4.1 Septiembre | Se actualiza la version en el titulo de los artefactos del Servicio Web de envios APC
2023

2 Ultima Version de Este Documento
Se recomienda acceder a este documento en la sede de la AEAT:

https://sede.agenciatributaria.gob.es

Todas las gestiones > Otros servicios > Administraciones Publicas > Gestién recaudatoria por
cuenta de otros entes > Informacion — Gestion recaudatoria en via ejecutiva por la AEAT >
Guias Técnicas > Guia para envio de Actuaciones Posteriores al Cargo AEAT

m ) htips //sede.agenciatributaria.gob.es/5ede/otros-servicios/administraciones-publicas/gestion-recaudatona-cuenta-otros-entes_/guias-tecnicas.html

B ol e rwimmic a Tributaria B
alg-sum"“ S ,“A,‘-_"t‘n(_l(lTllblltdr}.l 53

Sede electronica

Sobre la Agencia Tributaria Informacién y gestiones + Todas las gestiones

Inicio / Todas las gestiones / Otros servicios / Administraciones Publicas / Gestion recaudatoria por cuenta de otros entes

Guias Técnicas

Guia para la descarga telematica de ficheros de Gestién Recaudatoria (948 KB - pdi) o i

Guia para envio de PDF Providencia Apremio AEAT para entes con convenio (5,72 ME -
pan B T

GesCargo. Guia para envio de Ficheros con Deudas para la Gestion del Cobro (V 3.04)
(4,99 ME - pan) TR T

Gufa para envio de Acluaciones Posteriores al Cargo AEATEERORY B il-o 5

Gufa para alta individualizada de liquidaciones (820 KB - pdp B [7
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3 Introduccion
La Agencia Tributaria (AEAT) tiene encomendada la gestidn recaudatoria de deudas contraidas
por terceras partes con diferentes organismos de la Administracién.

Para ello, la AEAT dispone del Sistema de Entrada de Liquidaciones que les permite a los Entes
que han firmado convenio con la AEAT para poder:

e Enviar las deudas pendientes de cobro para que se gestionen éstas en la AEAT.
e Recibir informacion sobre la gestion recaudatoria de las mismas.

El hecho de enviar las deudas a la AEAT no impide que el contribuyente realice actuaciones en
el ente, por lo que si tras enviarse las deudas a la AEAT el deudor realiza actuaciones en el
ente, como por ejemplo ingresar toda la deuda o parte, el ente debera notificar estas
actuaciones a la AEAT para que la gestidn recaudatoria sea realizada correctamente. El sistema
de APC o Actuaciones Posteriores al Cargo posibilita realizar esta comunicacién entre el Ente y
la AEAT en lo referente a estas notificaciones que se producen en el ente tras haberse enviado
el cargo o liquidacion a la AEAT.

Se han habilitado dos vias de comunicacion:

e Via Web a través de la Sede Electrénica de la AEAT
e Via Servicio Web

La primera opcién no requiere desarrollo por parte del Ente, sdlo algunas tareas de
configuracion que se describen en posteriores apartados de este documento. Esta opcidn
permite que, a través de una interfaz web, el usuario del Ente pueda notificar las APCs que se
producen en el Ente de forma electrénica. Cuando se finaliza la APC por parte de la AEAT el
usuario puede recibir un correo (si asi lo desea) informandole de que se ha finalizado la
tramitacién de la APC.

La segunda opcion requiere desarrollo por parte del Ente, pero a su vez permite la integracion
de forma automatizada entre el Sistema del Ente y los de la AEAT. Al igual, los pasos a realizar
se describen en un apartado mds adelante.

4 Vision General del Envio de Deudas a la AEAT y las APCs

Para poder presentar las APC es requisito indispensable que la deuda/cargo/liquidacion a la
gue se hace referencia esté enviada y aceptada por la AEAT previamente.

En este apartado resume el funcionamiento del proceso de envio de liquidaciones, cdmo se
integra en él la presentacién de las APCs y a partir de qué momento se pueden presentar APCs.

4.1 Envio del Fichero de Liquidaciones
Las deudas se envian a la AEAT mediante un fichero (de 312 posiciones) que contiene la
informacién necesaria para realizar |la gestién recaudatoria de las deudas.

Las formas admitidas para el envio del fichero son:
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e Envio por EDITRAN (a extinguir)
e Envio porla Sede de la AEAT (GesCargo)
e Envio por Servicio Web a la AEAT

El formato de este fichero estd publicado en la Sede de la AEAT en:

Todas las gestiones > Otros servicios > Administraciones Publicas > Gestion recaudatoria por cuenta de otros
entes > Informacion — Gestion recaudatoria en via ejecutiva por la AEAT > Anexos y disefio de ficheros
comunes a todo tipo de Entes > Anexo |

Una vez presentado el fichero de liquidaciones, la AEAT lo procesa para comprobar que
cumple con las especificaciones publicadas y que la informacién que contiene es correcta.

En cualquier caso, la AEAT responde con otro fichero (fichero de 350 posiciones) en el que se
indica:

e Sise acepta el envio o se rechaza
e En el caso de ser aceptado, para cada deuda enviada si se acepta dicha deuda o no.

El formato del fichero de respuesta se encuentra publicado en el Anexo Il del mismo
documento.

4.2 Carga de las Deudas en la Base de Datos de la AEAT

Todos los ficheros de deuda que se envian a la AEAT se validan y se da una respuesta
normalmente al dia siguiente de la presentacién (salvo EDITRAN que es casi inmediata), pero
no se procede a cargarlos en las Bases de Datos de la AEAT inmediatamente sino que se espera
hasta el siguiente lunes por la tarde a procesarse. Esto implica que no se pueden hacer
actuaciones APC hasta que no se hayan cargado en Base de Datos. Si se intenta cargar una APC
referente a una deuda que no se ha cargado todavia en la base de datos el sistema dara un
error al intentar presentarla indicando que no existe.

4.3 Presentacion de APCs
Una vez cargadas las deudas en la Base de Datos de la AEAT es cuando se puede realizar la
presentacion de las APCs. Pueden realizarse por dos vias:

e Via Web, a través de la sede de la AEAT. Esta opcién esta pensada para que
determinados usuarios del ente accedan a la sede para presentar las APCs. Es posible
configurar qué APCs puede realizar cada usuario.

e Via Servicio Web, interconectando de forma automatica dos sistemas.

Estas dos vias no son exclusivas y es posible realizar presentaciones por Servicio Web y luego
consultar su estado via Web, o incluso presentar solicitudes por las dos vias, por ejemplo,
presentando el grueso de APC de forma automatica por Servicio web y usar la via web para
resolver incidencias producidas en el proceso masivo o que no se haya podido incluir en el
proceso masivo.

Las posibles APCs que se pueden presentar en la AEAT son las siguientes:
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Tramite Nombre APC

Descripcion APC

ZAO3A Anulacion de liquidacién

Se presentara esta APC cuando se quiera anular una
liquidacion previamente enviada.

ZA03B Ingresos posteriores al envio

Se presentara esta APC cuando se reciban en el ente
ingresos fuera de plazo y la deuda ya esté enviada a la
AEAT.

ZA03C Cancelacion de deuda por distintos

motivos

Se presentara esta APC cuando se desee cancelar la
liquidacion previamente enviada por distintos motivos
tasados:
1. Deuda reclamada para resolucion de
aplazamiento
2. Deuda suspendida por la Administracion o Ente
Publico
3. Pago en Especie ante la Administracién o Ente
Publico

ZA03D Rehabilitacion de deuda

Se presentara esta APC cuando se desee rehabilitar una
deuda previamente declarada como incobrable por la
AEAT.

Para poderlo hacer habra que presentar los nuevos
bienes que se identifican para poder proceder al cobro
de la misma.

ZAO3E Reactivacion de deuda aplazada por

Administracién o Ente publico

Se presentara esta APC cuando se desee reactivar una
deuda que previamente se ha cancelado por una
resolucién de aplazamiento usando el tramite ZA03C.

ZAO3F Reactivacion de deuda suspendida por

Administraciéon o Ente publico

Se presentara esta APC cuando se desee reactivar una
deuda que previamente se ha cancelado por una
suspension usando el tramite ZAO3C.

ZA03G Modificacién de fecha de ultima actuacion

interruptiva de la prescripcion

Se presentara esta APC cuando se haya realizado
alguna actuacion tendente al cobro de la deuda que
haga que se interrumpa la prescripcion de la misma.

ZAO3H Paralizacion / Desparalizacion Cautelar

Se presentara esta APC cuando se desee paralizar
cautelarmente o levantar la paralizacion cautelar
previamente puesta para una deuda

ZA03) Informacién de errores de tramites APC

Se presentara esta APC cuando se produzca algin
problema en la presentacion de cualquiera de las
restantes APCs.

Sera de utilidad por ejemplo cuando una deuda se
presentd con un determinado NIF1 pero cuando se
presenta la APC el NIF1 ha sido transferido a NIF2 y ya
no se deja presentar la APC porque los datos
identificativos no coinciden.

En estos casos se debera proceder a presentar esta
APC para que la AEAT indique qué ocurre con la
liquidacion y como puede presentarse la APC.

ZA03K Anulacion parcial de liquidacién

Se presentara esta APC cuando se quiera anular
parcialmente una liquidacién previamente enviada.

En la APC se solicitara el importe en origen, es decir, el
enviado en el fichero en concepto de principal (cuota o
sancion) mas recargo, asi como el importes principal
que quedara tras la anulacién parcial (el recargo y los
intereses se calcularan en la AEAT). Se exigira
documentacién en caso de que haya que generar una
devolucién por haber recibido ingresos la liquidacién
tras su envio.

ZA03Z Consulta Actuaciones Posteriores al Cargo

Este tramite es la consulta de APC. Se accede a la sede
de la AEAT y permite consultar todas las APCs que se
han presentado, el estado de tramitaciony la
respuesta obtenida.

Guia para envio de Actuaciones Posteriores al Cargo AEAT
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Los tipos de APCs que se pueden presentar dependen del tipo de Ente (primera letra del
cddigo de ente, como por ejemplo C72000, que seria ente tipo C). En la siguiente tabla se
describen las APCs que actualmente se admiten en la sede y qué tipos de ente pueden
presentarlas.

Tramite | Nombre APC Ente | Entes | Entes
CS)Y | HK,P M
ZAO3A | Anulacion de liquidacion Si Si Si
ZA03B | Ingresos posteriores al envio Si Si Si
ZA03C | Cancelacion de deuda por distintos motivos Si No No
ZA03D | Rehabilitacion de deuda Si Si No
ZAO3E | Reactivacion de deuda aplazada por Administracidén o Ente publico Si No No
ZAO3F Reactivacion de deuda suspendida por Administracién o Ente publico Si No No
ZA03G | Modificacidn de fecha de ultima actuacion interruptiva de la prescripcion Si Si Si
ZAO3H Paralizacién / Desparalizacion Cautelar Si No No
ZA03)J Informacion de errores de tramites A.P.C Si Si Si
ZAO3K | Anulacién parcial de liquidacion Si Si Si
ZA03Z Consulta Actuaciones Posteriores al Cargo Si Si Si

Para cada APC se solicita un conjunto de datos comunes como el deudor, la deuda, etc. y
ademas un conjunto de datos especificos de cada APC, como por ejemplo la fecha de ultima
actuacion o los importes / fechas en los que el deudor ha hecho ingresos en el Ente. Esta
informacién se detalla en apartados posteriores.

4.4 Notificacion de Finalizacion de la Tramitacion de una APC

Es posible ver el estado en que se encuentran las APCs que han sido presentadas por un
determinado Ente. Al igual que la presentacién, se puede acceder por cualquiera de las dos
vias indistintamente (Web, Servicio Web).

Si se indica una direccion de correo al presentar la APC, al finalizar la misma se enviara un
correo, que no lleva informaciéon confidencial y sélo informa de que se ha finalizado el asiento
registral y que se puede acceder a la sede para comprobarlo.

Cuando se accede a la consulta de la sede es cuando se pueden ver los detalles de la APC
presentada y las notas que el usuario de la AEAT haya dejado para los usuarios externos,
indicando si se ha podido realizar la actuacién o no y el motivo.

e Servicio Web
e Consulta en la Sede de la Situacién de las APCs

Guia para envio de Actuaciones Posteriores al Cargo AEAT
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5 Presentacion de APCs Via Web

La presentacion de APCs via web no requiere ningun desarrollo por parte del Ente pero si que
requiere realizar una configuraciéon para permitir definir qué usuarios se desea que puedan
realizar tramitaciones de APC en nombre del Ente para el que trabajan.

En los siguientes apartados se describen todos los pasos que hay que realizar para poder
configurar, presentary consultar las APC via web.

5.1 URL dela Sede de la AEAT

Para acceder a la sede de la AEAT hay que introducir la siguiente direccién en el navegador:

https://sede.agenciatributaria.gob.es

)] () https)//sede.agenciatributaria.gob.es A e v [ =
| ﬁiumm i /“Agencin’ls‘rdihumriu lzj_;, 07/07/2023 09:30:09 ES v

Sobre la Agencia Tributaria v informacion y gestiones « Todas Ias gestiones Buscar por impuestos, gestiones, modelos o en Informacion y gestiones ‘ o

Informate y realiza tus gestiones con la
Agencia Tributaria.

Faciimente, con seguridad y sin desplazarte.

Campaiia de Sociedades 2022

Realiza la declaracién del Impuesto sobre Sociedades

Accede a Sociedades 2022

¢Conoces nuestra APP-AEAT? Descargala

/ Presentacion de declaraciones, calendario del _’l Registro electrénico F Cita previa

LI contribuyente @

Accede a todas las declaraciones, modelos y formularios, y a sus Presenta documentacion, realiza alegaciones y contesta a los Pide cita para realizar tus gestiones en nuestras oficinas o por teléfono

plazos de presentacion requerimientos si has recibido una comunicacion de la Agencia
Tributaria

@ Pagar, aplazar y consultar D Notificaciones y cotejo de documentos Asistencia digital

Realiza el pago de impuestos y deudas Consulta las notificaciones enviadas por la Agencia Tributaria y Accede a nuestros servicios de informacion y asistencia digital y
comprueba su autenticidad conoce las formas de acceso para realizar los tramites electrénicos

Informacién y gestiones

5.2 Descripcion de los Mecanismos de Seguridad

La seguridad de la aplicacion de APC se basa en el uso de certificados que identifiquen al
usuario que estd accediendo al sistema, combinado con el mecanismo de los apoderamientos,
de forma que una accién se podra realizar siempre que:

e El usuario presente un certificado valido con su NIF
e EI NIF del usuario esté apoderado por el NIF del Ente para el que trabaja y en nombre
del cual va a realizar una actuacion.

Con este esquema es posible definir qué tipos de actuaciones se le permiten a cada usuario de
forma individual.

Adicionalmente al mecanismo del apoderamiento, y como un mecanismo de seguridad mas, al
presentar una APC se le solicitan al usuario un conjunto de datos que fueron aportados al
enviarse la deuda a la AEAT.

Guia para envio de Actuaciones Posteriores al Cargo AEAT
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El responsable de configurar la seguridad es el administrador de seguridad del ente. Se
recomienda la lectura del Anexo 4. Responsabilidades del Ente en la Definicion y
Mantenimiento de la Seguridad.

5.2.1 Proceso de Apoderamiento del Usuario para Realizar una APC
El sistema de seguridad se basa en apoderamiento previo de las personas que van a acceder a
las opciones en Sede para el envio de los PDFs.

Para poder dar de alta los apoderamientos es necesario que se seleccione correctamente el
certificado. El apoderamiento debe ser otorgado por el Ente, por lo que el certificado que debe
seleccionarse debe tener el NIF del Ente.

Para consultar el proceso de apoderamiento y las comprobaciones relacionadas véase el
Anexo 1. Proceso de Apoderamiento a un Tramite.

El apoderamiento debe realizarse de la siguiente manera:

e El NIF del Ente debe apoderar al NIF de la persona que va a acceder a las opciones
en sede.

e El NIF del Ente es el NIF con el que el Ente esta registrado en la AEAT como oficina
gestora.

Se puede apoderar a un usuario a cada uno de los tramites relacionados en el apartado 4.3.

5.2.2 Acceso ala Funcionalidad de APC en la Sede Electronica de la AEAT
El acceso a la funcionalidad de APC en el Sede Electrdnica de la AEAT se realiza a través de la
siguiente opciodn:

Todas las gestiones > Otros servicios -> Administraciones Publicas -> Gestion recaudatoria por cuenta de
otros entes > Gestiones destacadas > Todas las gestiones > Actuaciones > Actuaciones posteriores al cargo

de deudas
(71 https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/tramitacion/ZA03.shtm| A
Gestiones
Solicitudes Providencia de apremio
Solicite i 6n en Gestidn Rec: por Cuenta de Otros Envio de los documentos de providencia de apremio
Entes
Envio PDF de Providencia de Apremio
Gestibn de autorizaciones @ Ayuda?

Consulta PODF Providencia de Apremio enviado

Cargo de deudas Recepcidén

Cargo de deudas a gestionar y validacién de las mismas (Obligatorio a - "
partir del 1 de Junio de 2018) R de la gestion por la AEAT

5 Y Descarga directa de ficheros
Gestion de Envies de Liquidaciones @ Ayuda? =

Tasas de Departamentos Ministeriales
Sistema de Mandamientos Dil de Tasas en Voluntaria

Actuaciones

Actuaciones posteriores al cargo de deudas

Altas ma 0s de ejecucién de resoluciones de devolucion de

Cansu Ctuaci 1 Car d -
ONBlIEACH BCoNES Fostenores gl Camo, Ingreses Indebidos de Tasas de presupuesto del Estado

Anulacion e liguidacion Gestion mandamientos de ejecucion de resoluciones de develucion de
Anulacién parcial de liguidacion. Ingresos Indebidos de Tasas de presupuesto del Estado

Ingresos posteriores al envio

Cancelacion de deuda por distintos motives

Rehabilitacién de deuda

Reactivacién de deuda aplazada por la Entidad Local o Ente Publico
Reactivacién de deuda suspendida por la Entidad Local o Ente Plblico
Comunicacion de actuacién que interrumpe la prescripcion

Paralizar o levantar paralizacién cautelar

Informacion de errores de tramites APC

10
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Existen dos grupos:

e Presentacién de APC
e Consulta del estado de tramitacién de las APCs previamente presentadas

5.2.3 Presentar APC
La presentacién de la APC se realiza haciendo clic sobre la APC que se desea presentar.

Esto lleva a una pantalla especifica para la APC que solicita que se introduzcan los datos
especificos para tramitarla.

a X https://prewwwlagen.. O ~ @ C || X Registro Telematico - Alta d... X

Archivo Edicién Ver Favoritos Herramientas Ayuda

i'l gouamo ‘ Agencia 'l'ributuria| Sedqwﬂ 4
[ = / da ° PREPRODUCCION i

Castellano Catala Galego Valencia English
io, fecha y hora oficial 11/07/2017 14:21:08

ﬂ Mis Alerta

Registro Telematico

El asterisco * indica que es imprescindible completar este dato

AN RGN CYER TR 2. Firma y envio de la solicitud 3. Recibo de presentacion

Datos del tramite

Tramite: ZAO3A - Anulacion de liquidacion

Procedimiento: ZA03 - Gestibn Recaudatoria por cuenta de otros Entes
Asunto

Tipo de presentacion
(_En nombre propio

@)En representacion de terceros
NIF del
interesado

Datos del representante
NIF: 89890002E

Nombre / Razon Social: CERTIFICADO DOS TELEMATICAS

Anulacion de liquidacion
* Nif

bre/Razon Social (Apellidos y nombre sin separacion con coma)

* Clave de Liquidacion

Referencia

* Importe de la
deuda

* Motivo de Anulacion

E-Mail

11
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Hay que prestar atencion a las zonas recuadradas en rojo. La de la parte superior derecha es el
certificado con el que se van a realizar las actuaciones.

i‘(:(“lz);\‘ L Todos los tramites on line |

Castellano Catala Galego Valencia Engli
o Calendario, fecha y hora oficial 11/07/2017 14:23:
@y MisAlertas g § & CERTIFICADO DOS TELE... {1

Deberia aparecer:

e El nombre del usuario si se esta usando un certificado de persona fisica o de empleado
publico.
e El nombre del Ente si se estd usando un certificado representante.

El segundo recuadro marcado en el centro a la izquierda debe estar marcado como Tipo de
Representacién = “En Representacién de Terceros” y en NIF Interesado se debe introducir el
NIF del Ente al que pertenece la deuda. Este NIF debe coincidir con el NIF que esta en la AEAT
asociado al Ente.

Tipo de presentacion
En nombre propio

®)En representacion de terceros

NIF del
interesado

El resto de campos deben rellenarse de la siguiente forma:

Nombre del Descripcion Obligatorio Formato Tamaino Ejemplos
Campo

Asunto Es un texto No Alfanumérico 100 Cancelacion de
descriptivo de la Certificacién 1312/2017
solicitud que se esta por falta notif voluntaria.
presentando

NIF NIF del contribuyente Si Alfanumérico 9
al que pertenece la
deuda

12
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Nombre del
Campo

Descripcion

Obligatorio

Formato

Tamaino

Ejemplos

Nombre/Razén
Social

Nombre del
contribuyente. Si se
introduce debe
coincidir con el que se
envio originalmente
al enviar ladeudaala
AEAT (Campo 5,
posiciones 30-38 del
registro tipo 1).

Si se indica se
realizara la validacion
de que coincida con el
que se envio
originalmente.

Si se deja en blanco
no se realiza la
validacion.

No (Si este
campo se
rellena se
validara su
contenido)

Alfanumérico

40

Clave de
Liquidacion

Es la clave que se le
asigna a la deuda por
el Ente cuando éste
envia a la AEAT la
deuda.

Esta clave de
liquidacion es la que
se indico
originalmente al
enviar la deuda ala
AEAT (campo 4,
posiciones 13 a 29 del
registro tipo 1).

Si

Alfanumérico

17

OOOOOONNNNNNNNNND

Siendo:
000000 = Cadigo de
oficina

NNNNNNNNNN = Nimero

D = Digito de control

Referencia

Es la referencia que el
Ente ha asignado a la
deuda. Esta
informacién se envia
ala AEAT al dar de
alta la liquidacién en
el fichero de deudas
en las posiciones 293-
312 (campo 37) del
registro tipo 1.

No (Si este
campo se
incluye se
validard)

Alfanumérico

20

Expediente 81324/2017

R281313.ES2100
ExpSan 2131/17

Guia para envio de Actuaciones Posteriores al Cargo AEAT
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Nombre del
Campo

Descripcion

Obligatorio

Formato

Tamaino

Ejemplos

Importe de la
Deuda

Importe Original de la
Deuda cuando se
envid a la AEAT. Es el
valor que se envid en
el campo Importe
Total Deuda (Campo
30, posiciones 233 -
245 del registro tipo
1). Es la suma del
principal (cuota o
sancién) mas el
recargo.

Si se introduce por
pagina web hay dos
campos para
introducir el importe
entero y la parte
decimal.

Si se envia por
webservice se debe
enviar el importe en
céntimos de euro.

Si

Numérico

13

316,14

Email

Direccion de correo
valida para enviar el
aviso de que la APC se
ha tramitado. No se
envia informacién
sensible, sélo el aviso
para que se conecte
el usuario a la AEAT
para ver los
resultados.

No

Alfanumérico

100

usuario@correo.es

Si el usuario quiere ser informado cuando se finalice la tramitaciéon de la solicitud puede

indicar una cuenta de correo electrénico a la que se enviarda un mensaje. EIl mensaje no

contendra ninguna informacion confidencial por lo que si se quiere consultar algun dato mas,

como por ejemplo si se ha podido o no realizar, debera el usuario conectarse a la consulta de

APCs que se encuentra en la Sede de la AEAT.

Guia para envio de Actuaciones Posteriores al Cargo AEAT
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5.2.4 Datos Especificos de un Tramite
En este apartado se describen los datos especificos que deben ser introducidos para

determinados tramites y qué valores se espera introducir.

Version 4.1

Nombre del Trami Descripcion Obligatorio Tamafo Ejemplos
Campo tes

Motivo de ZAO3A | Esun texto que describe porqué Sl 100 Caracteres

Anulacion se hace la anulacion de la deuda. alfanuméricos

Importe ZAO03B | Es el importe del ingreso en SI. Elimporte Numérico

Ingresado origen que ha efectuado el ingresado o la
contribuyente. suma de los
Se pueden introducir hasta 5 importes
importes. ingresados, no
Al menos tiene que rellenarse un | debe ser superior
importe de ingreso. al importe total.

Fecha de ZA03B | Es lafecha en que se efectud el Sl. La fecha debe Fecha en formato

Ingreso ingreso. ser menor o igual DD-MM-AAAA
Se pueden introducir hasta 5 a la del sistema.
fechas.

Debe haber tantas fechas de
ingreso como Importes de
Ingreso.
Motivo ZA03C | Motivo por el que se cancela la S| Lista de Opciones
Cancelacion deuda.
Puede ser alguno de los
siguientes valores:
1. Deuda Reclamada para
Resolucién de Aplazamiento.
2. Deuda Suspendida por la
Administracidn o Ente
Publico
3. Pago en Especie ante la
Administracién o Ente
Publico
Fecha de ZA03C | Fecha en la que se suspendio la Sl. La fecha debe Fecha en formato
Suspension ZAO3F | deuda. ser menor o igual DD-MM-AAAA
e  (En el trdmite ZAO3C a la del sistema.
sélo es requerida
cuando el motivo de
cancelacion es “ Deuda
Suspendida por la
Administracidn o Ente
Publico”)

Tipo de Bien ZA03D | El numero de instancias del Tipo SI. 60 Caracteres
de Bien que se rellenen no tiene alfanuméricos
por qué ser el mismo que el de
Localizacion del Bien y el de Otros
Datos.

Localizacion del | ZAO3D | Domicilio en el que se encuentra No 60 Caracteres

Bien el bien. alfanuméricos

Otros datos del ZAO3D | Otros datos adicionales. No 60 Caracteres

Bien alfanuméricos

Importe a ZAO3E | Importe por el que se debe SI. El importe a Numérico

Reactivar reactivar la deuda. reactivar no

puede ser mayor
que el importe de
la deuda
15
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Fecha de Ultima | ZA03G | Fecha de la ultima acciéon que Sl. La fecha debe Fecha en formato
Actuacion que interrumpe la prescripcion. ser menor o igual DD-MM-AAAA
Interrumpe la a la del sistema.
Prescripcion
Accién a ZAO3H | Accién a realizar: S| Lista de Opciones
Realizar 1. Paralizar
2. Desparalizar

Tramite que se ZA03J) | ZAO3A, ZAO3B, .....cueuenn. ZA03K SI 5 Caracteres
quiere realizar alfanuméricos
Descripcion del ZA03J | Descripcion del error que se ha S| 250 Caracteres
error producido a la hora de presentar alfanuméricos

el tramite.
Importe ZAO03K | Importe principal que quedara Si Numérico
principal tras tras la anulacion parcial. No
anulacién puede ser inferior al enviado
parcial

Hay algunos campos como por ejemplo la informacidn de los ingresos en origen que se pueden

introducir hasta 5 pares de valores Ingreso/Fecha. Si hiciese falta indicar mas ingresos se

pueden presentar tantas APC como sea necesario para notificar el conjunto total de ingresos.

5.2.5 Justificante de Presentacion de la APC
Si se realiza el alta de la APC correctamente se generara un justificante de la presentacion de la

APC con los datos consignados en el alta y un nimero de asiento registral que sera de utilidad

para consultas posteriores.

Con este justificante devuelto, firmado con CSV por la AEAT, se deja constancia en la AEAT de

la presentacién de la APC por parte del Ente.

Agencia Tributaria

Pagna 1

NIF:

NIF:

NIF: §

EMail:

NIF:

Nombre:
Liquidacién:
Referencia:

Nombre:

Datos del interesado

Nombre / Razén social:

Nombre / Razon social:

Importe ingresado
1.600.38

1

Recibo de presentacion

Datos del asiento registral

Numero de asiento registral: [
Fecha: 22-04-2018
Hora: 10:35:17

Via de entrada: Intemet

Datos del tramite
Tramite: ZAO3B - Ingresos posteriores al envio

Procedimiento: ZA03 - Gestion Recaudatoria por cuenta de otros Entes
Asunto: CERTIFICADO DE INGRESOS

Datos del representante

Datos de la liquidacion

Importe de la deuda: £2.524.81

Fecha de ingreso
19-08-2015

Datos del presentador

X
Agencia Tributaria

Pagna2

La de este

, firmado

https://www.agenciatributaria.gob.es.

La emision de este recibo de presentacion no prejuzga la admision definitiva del escrito si
concurriera alguna de las causas de rechazo contenidas en el articulo 2.1 del Real

Decreto 1671/2009, de 8 de noviembre.

(art. 20 RD 1871/2000 y
Resoluciones de la Presidencia de la AEAT de 28-12-2000 y de 4-2-2011), puede ser
comprobada mediante el Cédigo Seguro de Verificacion Wi en

Guia para envio de Actuaciones Posteriores al Cargo AEAT
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5.2.6 Ejemplo

Un ejemplo de una APC que se podria presentar es la siguiente:

5.2.7 Resolucion de Problemas a la Hora de Presentar APCs

a X https://prewwwi.agen.. O ~ @ C | X Registro Telemitico - Alta d...

Archivo Edicion Ver Favoritos Herramientas Ayuda

Version 4.1

Registro Telematico

El asterisco * indica que es imprescindible completar este dato

AN EIATE G N AR T T 2. Firma y envio de la solicitud 3. Recibo de presentacion

Datos del tramite
Tramite: ZAO3A - Anulacion de liquidacion
Procedimiento: ZA03 - Gestibn Recaudatoria por cuenta de otros Entes
Asunto
Anul. Liquidacién por Falta Notificacién Voluntaria

Tipo de presentacion

(JEn nombre propio

@®)En representacion de terceros
NIF del

interesado

20000

Datos del representante
NIF: 89890002E
Nombre / Razén Social: CERTIFICADO DOS TELEMATICAS

Anulacion de liquidacion
* Nif
DOOOOOX

Razon Social (Apell y nombre sin separacion con coma)
TELEMATICAS 1

* Clave de Liquidacion

€9800000000000001

Referencia

DEUDA 1/98 3C

* Importe de la

deuda , 00

3

* Motivo de Anulacion

Anul. de Liquidacién por falta de notificacién del plazo de ings en voluntan por parte del Ente.
E-Mail

emailnotificaciones@correo.es|

© A EAT. Departamento de Informatica Tributaria

(%]

WAI-
WCAG 1.

o=

Si se presentan problemas a la hora de presentar una APC se debe comprobar que:

Debe usar un certificado con el NIF del usuario (si es de representante de persona
juridica, aparecera también el NIF de la persona juridica a la que representa)
El NIF del Ente debe haber apoderado al NIF del usuario para el tramite que desea

realizar.

Se deben haber introducido los datos de la APC de la forma en que se describe mas

arriba. En nombre de terceros y poner el NIF del Ente.

Guia para envio de Actuaciones Posteriores al Cargo AEAT
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e Que los datos sobre la deuda son correctos y estan escritos exactamente como se
enviaron al dar de alta la deuda.

e Asegurarse de que los datos siguientes son los que se enviaron originalmente al enviar
la deuda a la AEAT.

NIF

Nombre

Clave de Liquidacidn

Referencia Externa

o O O O

Importe

5.2.8 Consultar el Estado de Tramitacion de las APCs

Una vez que se ha presentado una APC se puede esperar a que se reciba el correo de
confirmacién de que se ha finalizado el asiento registral (si se suministra una direccidon de
correo electrénico) o acceder a la consulta de APCs en la Sede.

Todas las gestiones > Otros servicios -> Administraciones Publicas -> Gestion recaudatoria por cuenta de
otros entes > Gestiones destacadas > Todas las gestiones > Actuaciones > Actuaciones posteriores al cargo

de deudas

Y seleccionando la opcidon: “Consulta Actuaciones Posteriores al Cargo” se muestra la siguiente

pagina.

X betps gobaent - &C X sra-coNsuTA

‘ drchivo  Edicién Yer Favortos Hemamientas  Ayuda

TESR N Agencia Tributaria [Sede fegines - i e

TUACIONE'S POSTERIORE S AL CARGC

1, GENERALCAD VALENCANA

Se puede filtrar por los siguientes pardmetros:

18
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Datos de peticion
Tipo Tramite

Aiio Peticion
Estado d;l Tramite

Clave de Liguidacion

N° de Registro

Fecha presentacion desde

Fecha finalizacion desde

e Tipo de Tramite Presentado

e Numero de Registro

e NIF Presentador

e Afio de Presentacidn

e Rango de Fechas de Presentacién

e Rango de Fechas de Finalizacion

e Estado del Tramite

e Clave de Liquidacion

NIF Presentador
Fecha presentacion hasta

Fecha finalizacion hasta

Version 4.1

Al pulsar el botén “Buscar” se muestra una lista con todas las APC presentadas por el Ente que

cumplen las condiciones.

Estado del

Fecha finalizacion

‘ 016 11-03-2016

016 14032016
016 14-03-2016
016 17-03-2016
016 17-03-2016
016 29032016

Tramite

& Finalizado

@ En vamite

@ En trémite
& Finalizado

3 Finalizado
© En trémite

Trimite

06-05-2016

26042016

09-05-2016

Motivo de Trimite

Comunicacién de actuacién que interumpe MODIFICACION DE LA FECHA DE LA ULTIMA ACTUACION 8¢

a prescripcion

Amuiacion de Liquidacin

Anulacidn de Liquidacion

Anuacion de Liquidacion

Anuiacién de Liquidacion

Ingresos pesteriores al envio

INTERRUPTIVA DE LA PRESCRIPCION

EXENTO 52
EXENTO DE PAGO sz
EXENTO 8¢
EXENTO 8¢

INGRESOS POSTERIORES AL ENVIO PARA GESTIONEN 8¢
ViA DE APREMIO.

€010

co10,
€010

010,
€010

| Resuitado Tramitacicn

227 ESTEESEL
RESULTADO DEL

¥27 Este tramite no estd
term

27

%7 Resultado Tramitacién
Es

578

27

Haciendo Clic sobre el nimero de asiento registral de la APC se pueden visualizar los detalles

de la misma.

Guia para envio de Actuaciones Posteriores al Cargo AEAT
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@ https://wwwi iatrib gob.aeat/?fAsi

RGES440000C

Datos consulta/solicitud

Datos de la solicitud

Estado del trdmite: En tramite

NIF Deudor: ¢ 1K,
Referencia:

Correo electrénico:

Ingresos

Importe ingreso: 21,00
Importe ingreso: 435,00

Resultado de la Solicitud

SOLICITUD EN TRAMITE

Tipo Tramite: Ingresos posteriores al envio

[]‘l onme /“ Agencia Tr

ibutaria

DESARROLLO

DETALLE DEL ASIENTO REGISTRAL : RGE844000002016

NIF Consulta Tramite: 89890001K , CERTIFICADO UNO TELEMATICAS

174

Sede Electrénica ]
Todos los tramites on line ﬂ Mis Alertas

Orden=18fNifUsuario=89890 - Windows Internet Explorer pro

Castellano

Catala

Version 4.1

Galego Valencia

[m] X
English

Calendario, fecha y hora oficial 12/07/2017 08:32:19 #

ES a cermiFicabo uno TELE... 8]

Fecha de presentacion: 29-03-2016

N° de Registro: R st
Clave de Liquidacion: C0100(
Importe de la deuda: 10.800,00

Fecha ingreso: 29-03-2016
Fecha ingreso: 29-03-2016

CERRAR

27

NIF Solicitud Tramite: 89890002E , CERTIFICADO DOS TELEMATICAS

#100% ~

Entre los detalles de la APC aparece en el Apartado de Resultado de la Solicitud:

e Sino se ha finalizado la APC: aparece el literal “Solicitud en Tramite”

e Si se ha finalizado el tramite aparece la informacidn sobre las actuaciones realizadas

para dicha APC.

Guia para envio de Actuaciones Posteriores al Cargo AEAT
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6 Presentacion de APCs Via Servicio Web
En este apartado se describe la integracién la funcionalidad de APC via WebService.

6.1 Vision General de la Comunicacion
El proceso de comunicacidn se realiza en dos pasos:

e Presentaciéon de la APC.
e Consulta del Estado de Tramitacion de la APC.

La presentacion de la APC se realiza mediante el Servicio Web de envio de APC, que recibe
todos los datos necesarios para hacer las validaciones y dar de alta la APC en la AEAT y retorna
el justificante de presentacion (retorna un CSV que permite posteriormente obtener el PDF del
mismo) si el alta se ha podido realizar correctamente.

Un segundo Servicio Web (de consulta APC) permite consultar el estado de tramitacion de una
deuda. A partir del asiento registral, el nif del Ente y el tramite se devuelve el estado de la
tramitacién y una descripciéon de esa actuaciéon o por qué no se ha podido realizar la
presentacion.

Mediante este segundo Servicio Web, los Entes podran consultar el estado de las APCs que han
presentado para mostrar en sus sistemas si esta o no realizada la tramitacién y cuales han sido
los resultados de la misma.

6.2 Gestion de Errores
Cualquiera de las invocaciones de los Servicios Web pueden producir un error, que puede ser
reintentable o no, y que se informa mediante un mensaje soapfault o con los siguientes tags

de salida:
Etiqueta Formato Tamafno Descripcion
codRespuesta Numérico 5 Codigo de respuesta de la ejecucion:

- 0 => Ejecucion correcta

- Cualquier otro valor distinto de 0 => Existe algun error en
la ejecucién

NOTA: Cualquier otro error que no sea funcional de la
aplicacién se devolvera a través de un SoapFault

textoRespuesta | Alfanumérico 250 Texto de respuesta del servicio web:

- Ejecucion realizada correctamente (sdlo si el
codRespuesta=0)

- Cualquier otro texto indicando el error (sélo si el
codRespuesta<>0)

6.3 Solicitud de Autorizaciones
Para poder invocar a los Servicios Web de envio de ficheros de cargo es necesario que
previamente se solicite autorizacion a la AEAT. Consultése el apartado 10 Anexo 3. Solicitud de
Permisos para el Acceso Via Servicio \Web.

Aunque previamente se hayan solicitado permisos para invocar otros Servicios Web es
necesario que se solicite este permiso para poder acceder a los Servicios Web de APC.

21
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6.4 Descripcion de los Mecanismos de Seguridad
Se han definido los siguientes mecanismos de seguridad:

e La conexién se realiza mediante una conexidon https que da autenticacidon entre
extremos vy cifrado de la comunicacion. Para esta version, los datos que se envian y
reciben usando el Servicio Web no deben ser firmados por WS-Security, etc. ni
cifrados.

e Identificacion del Ente mediante certificados digitales.

e Registro Previo del Certificado de Sede a Utilizar por el Ente.

e Aportar informacién sobre la liquidacion. Se debe aportar la clave de liquidacion de la
deuda, el NIF del deudor y la referencia externa tal y como se envié originalmente.

Cabe destacar que en el caso de Servicio Web no hay apoderamiento de los usuarios como
ocurre en la versién Web por lo que el Ente es el responsable de determinar qué usuarios
pueden acceder a realizar cada tipo de APC y sélo invocar al Servicio Web para aquellos que
considere que pueden realizar la accidn.

6.5 Descripcion de los Servicios Web

6.5.1 Servicio Web de Envio APC (ApcSol.wsdl)
Este Servicio Web permite dar de alta una APC en la AEAT. Los distintos tipos de APC que se
pueden dar de alta estdn relacionados en los apartados anteriores.

Como respuesta a la solicitud, si se realiza correctamente, se retornan dos datos principales:

e (CSV del justificante de la presentacion, que podra obtenerse posteriormente el PDF
asociado mediante la llamada al Servicio Web de obtencién de PDF.
e Numero de Asiento Registral que se le da a la solicitud de la APC.

6.5.1.1 Artefactos

Definicion del Servicio: ApcSolV2.wsdl
https://www2.agenciatributaria.gob.es/static files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/d
it/adu/srel/ws/solic/ApcSolV2.wsdl

Mensaje de peticién: ApcSolV2Ent.xsd

/

https:/ taria.gob.es/static files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/d

it/adu/srel/ws/solic/ApcSolV2Ent.xsd

Mensaje de respuesta: ApcSolV2Sal.xsd

https://www2.agenciatributaria.gob.es/static files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/d
it/adu/srel/ws/solic/ApcSolv2Sal.xsd

EndPoint del Servicio: ApcSolV2SOAP
https://ws.ia.aeat.es/wlpl/SREL-LIST/ws/ApcSolV2SOAP

22
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6.5.1.2 Etiquetas XSD de Entrada
En este apartado se describen los diferentes Tags que forman la peticién. No todos los Tags

son obligatorios. Tan sélo los de la cabecera y los relativos al tramite que se envia.

En los apartados 5.2.3 Presentar APC y 5.2.4 Datos Especificos de un Tramite se describen los
valores con los que se debe rellenar cada campo y que es aplicable también a los valores que
se envian cuando la presentacién se hace via Servicio Web.

6.5.1.2.1 Atributos comunes a todos los tramites
En la siguiente tabla se describe cada atributo. Todas las etiquetas son obligatorias.

Etiqueta Descripcion Formato Tamafho Etiqueta Contenido
obligatoria obligatorio
modoEjecucion Modo en el que se invoca. | Alfanumérico 6 Si Si
REAL/PRUEBA
nifEnte Nif del Ente que solicita la consulta. | Alfanumérico 9 Si Si
tramite Tramite al que corresponde la APC. Alfanumérico 7 Si Si
ZAO3A, ZAO3B, ....
claveliquidacion | Clave de Liquidacion sobre la que se | Alfanumérico 17 Si Si
quiere presentar la APC.
nifDeudor NIF del Deudor al que pertenece la | Alfanumérico 9 Si Si
Liquidacion
nombreDeudor | Apellidos y nombre del Deudor Alfanumérico 40 Si Si
referencia Referencia en origen de la | Alfanumérico 20 Si No
Liquidacion
asunto Descripcidon de porque se presenta | Alfanumérico 100 Si No

este asiento. Equivalente al campo
Asunto cuando se presenta por
Web

importeDeuda Importe total de la liquidacién en | Numérico 13 Si Si
céntimos de euro cuando se enviod a
la AEAT. Suma del principal mas el
recargo

eMail Direccion de Correo Valida para que | Alfanumérico 100 Si No
se notifique la finalizacién de la
APC.

Se puede dejar vacio si no quiere
que se notifique.

anexo (¥*) PDF: Documento PDF codificado en | Base64 - No No
base64
descAnexo PDF: Descripcion del anexo Alfanumérico 50 No No

(*) Actualmente, los Unicos tramites que permiten anexar documentos son:

ZAO03A - Anulacién de liquidacién.
ZA03J - Informacion de errores de tramites A.P.C.
ZA03K - Anulacion parcial de liquidacién.

Se permiten hasta 10 documentos y son OPCIONALES salvo en el caso del tramite “ZA03K -
Anulacion parcial de liquidacién”, en el que sera obligatorio enviar un PDF si la liquidacién ha
recibido ingresos y el importe tras la anulacion parcial es inferior a dichos ingresos, lo que
motivara la generacién de una devolucion.
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6.5.1.2.2 Atributos especificos de un tramite
En la siguiente tabla se describe cada atributo. Las etiquetas siempre son obligatorias para el

Version 4.1

trdmite que se desea realizar. El contenido de cada etiqueta puede ser obligatorio o no.

Etiqueta Descripcion Formato Tamaiio Etiqueta Contenido
obligatoria obligatorio
tramiteZAO3A Datos del tramite ZAO3A - Anulacion No -
motivo Motivo de la | Alfanumérico | 100 Si Si
Anulacion
tramiteZAO03B Datos del tramite ZAO3B - Ingresos posteriores No -
ingreso (1) Informacién sobre el ingreso Si -
(0-5 instancias)
importelngresado Importe del ingreso | Numérico 13 Si Si
(0-5 instancias) en origen en
céntimos de euro.
fechalngreso Fecha en la que se ha | Numérico 8 Si Si
(0-5 instancias) efectuado el ingreso | (aaaammdd)
en origen.
tramiteZA03C Datos del tramite ZA03C - Cancelacion No -
motivoCancelacion (2) Motivo de | Numérico 1 Si Si
Cancelacién. Valores:
[1-2-3]
fechaSuspCancelacion Fecha de suspensiéon | Numérico 8 Si No, salvo para
que lleva a la | (aaaammdd) motivo de
cancelacion. cancelacion n?
2
tramiteZAO3D Datos del tramite ZA0O3D - Rehabilitaciéon No -
bien (3) Datos del bien Si -
(0-5 instancias)
tipoBien Tipo de bien. Alfanumérico | 60 Si Si
(0-5 instancias)
localizacionBien Localizaciéon del bien. | Alfanumérico | 60 Si No
(0-5 instancias)
otrosDatosBien Otros datos del bien. | Alfanumérico | 60 Si No
(0-5 instancias)
tramiteZAO3E Datos del tramite ZAO3E - Reactivacion tras No -
aplazamiento
importeReactivar Importe a reactivar | Numérico 13 Si Si
en céntimos de euro.
tramiteZAO3F Datos del tramite ZAO3F - Reactivacion tras No -
suspension
fechaSuspension Fecha de suspension Numeérico 8 Si Si
(aaaammdd)
tramiteZA03G Datos del tramite ZA03G - Interrupcién No -
prescripcion
fechaUltActuacionPrescripcion | Fecha de la ultima | Numérico 8 Si Si
actuacion que | (aaaammdd)
interrumpe la
prescripcion.
tramiteZAO3H Datos del tramite ZAO3H - Paralizacién / No -
Desparalizacién
accionRealizar (4) Accién a Realizar. | Numérico 1 Si Si
Valores: [1,2]
tramiteZA03)J Datos del tramite ZA03J - Error en APC No -
codigoTramiteError Tramite al que se | Alfanumérico | 5 Si Si
quiere realizar la
APC. ZAO3A ... ZAO3K
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Etiqueta Descripcion Formato Tamaino Etiqueta Contenido
obligatoria obligatorio
descripcionError Descripcion del error | Alfanumérico | 250 Si Si
que se ha producido
alahorade
presentar el tramite.
tramiteZAO3K Datos del tramite ZAO3K - Anulacion parcial de No -
liquidacion
motivo Motivo de la | Alfanumérico | 100 Si Si
Anulacion
impPpalTrasAnular Importe principal Numérico 13 Si Si
que quedara tras la
anulacién parcial. No
puede ser inferior al
enviado

(1) Se pueden presentar como maximo 5 valores.
(2) Motivos de Cancelacion:

1 = Deuda reclamada para resolucion de Aplazamiento.
2 = Deuda suspendida por Administracidn o Ente publico. Obliga a rellenar la fecha suspensién cancelacién
3 = Pago en especie ante Administracion o Ente publico.

(3) Se pueden presentar como maximo 5 valores.
(4) Acciones a Realizar:

1 = Paralizar
2 = Levantar Paralizacién

(5) Esta APC se presenta cuando el NIF original que se envid con la liquidacion no se identifica en la AEAT, ya sea
porque el NIF no existe o no cumple el formato correcto y validaciones. El nuevo NIF se usara para “desaparcar” la
deuda e iniciar la gestion recaudatoria.

6.5.1.3 Etiquetas XSD de Salida
El Servicio Web retorna un codigo de error (tag codRespuesta) y una descripcion (tag
textoRespuesta) para indicar si el procesamiento se ha realizado correctamente o no.

e En caso de haberse retornado un cédigo de error igual a “0” que indica que todo ha ido
correcto se retornaran los datos en el resto de tags de salida.

e Si se retorna un cédigo de error distinto de “0”, entonces sélo el tag de descripcion del
error (tag textoRespuesta) contendra valor.

[}
Etiqueta Descripcion Formato Tamafio Etiqueta Contenido
obligatoria | obligatorio
codigoRespuesta Cddigo que indica el resultado de la | Numérico 5 Si Si
ejecucion.
Si la peticion se ha podido procesar
correctamente se devuelve “0”.
textoRespuesta Descripcion del Error que se ha | Alfanumérico 100 Si Si
producido.
asientoRegistral Codigo de Asiento  Registral | Alfanumérico 15 Si No
asignado a la presentacién de la
APC
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csvPresentacion CSV del documento justificante de | Alfanumérico 16 Si No
la presentacion

Adicionalmente se generara un SOAPFAULT en caso de que se produzca un error no
controlado.

<soapenv:Fault>
<faultcode>
soapenv:Client.Transmisién-duplicada-Misma-clave-distinto-contenido
</faultcode>
<faultstring>
Mensaje NO REENVIABLE FAULT EN SOAP. faultcode: Transmisién-duplicada-
Misma-clave-distinto-contenido
es.aeat.dit.adu.adht.xml.SoapFaultClientException: FAULT EN SOAP.
faultcode: Transmisién-duplicada-Misma-clave-distinto-contenido
</faultstring>
</soapenv:Fault>

6.5.1.3.1 Ejemplo de peticion

<soapenv:Envelope xmins:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmlns:c="https://www2.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/dit/adu/srel/ws/solic/ApcSolV1Ent.xsd">
<soapenv:Header/>
<soapenv:Body>
<ApcSolV1Ent>
<modoEjecucion>PRUEBA</modoEjecucion:>
<nifEnte>59999999F</nifEnte>
<tramite>ZA03B</tramite>
<claveLiquidacion=XX0000000000XNXX </ clave Liquidacion>
<nifDeudor>000000000</nifDeudor>
<nombreDeudor>DEUDOR PRUEBAS</nombreDeudor>
<referencia></referencia>
<asunto>ASUNTO DE PRUEBAS</asunto>
<importeDeuda>100000</importeDeuda>
<eMail></eMail>
<tramiteZAQ3B>
<ingreso>
<importelngresado>1000</importelngresado>
<fechalngreso>20180615</fechalngreso>
<fingreso>
<ingreso>
<importelngresado>2500</importelngresado>
<fechalngreso>20190114</fechalngreso>
</ingreso>
</tramiteZA03B>
</ApcSolV1Ent>
</soapenv:Body>
</soapenv:Envelope:>

6.5.1.4 Ejemplo de Respuesta

<soapenv:Envelope xmlins:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmins:c="https://www?2.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/dit/adu/srel/ws/solic/ApcSolviSal. xsd">
<soapenv:Header/>
<soapenv:Body>
<ApcSolvVisal>
<codigoRespuesta>0</codigoRespuesta>
<textoRespuesta>Ejecucidn realizada correctamente</textoRespuesta>
<asientoRegistral>RGF999999999999</asientoRegistral>
<csvPresentacion>BB39FED54E08D740</ csvPresentacion>
</ApcSolViSal>
</soapenv:Body>
</soapenv:Envelope:
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6.5.2 Servicio Web de Consulta APC (ApcCon.wsdl)

6.5.2.1 Descripcion
Este Servicio Web permite consultar la informacién asociada a una solicitud APC que se haya
realizado previamente.

6.5.2.2 Artefactos

Definicion del Servicio: ApcConV1.wsdl
https://www2.agenciatributaria.gob.es/static files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/d
it/adu/srel/ws/cons/ApcConVl.wsdl

files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/d

Mensaje de respuesta: ApcConV1Sal.xsd

https://www2.agenciatributaria.gob.es/static files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/d

it/adu/srel/ws/cons/ApcConVlSal.xsd

EndPoint del Servicio: ApcConV1SOAP
https://ws.ia.aeat.es/wlpl/SREL-LIST/ws/ApcConV1SOAP

6.5.2.3 Etiquetas XSD de Entrada
En este apartado se describen los diferentes Tags que forman la peticidn.

En los apartados 5.2.3 Presentar APC y 5.2.4 Datos Especificos de un Tramite se describen los
valores con los que se debe rellenar cada campo y que es aplicable también a los valores que
se envian cuando la presentacién se hace via Servicio Web.

Etiqueta Descripcion Formato Tamaino Etiqueta Contenido
obligatoria obligatorio
nifEnte Nif del Ente que solicita la consulta. Alfanumérico 9 Si Si
tramite Tramite al que corresponde la APC. Alfanumérico 5 Si Si
ZA03A, ZA03B, ....
asientoRegistral | Codigo de Asiento Registral asignado | Alfanumérico 15 Si Si
a la presentacién de la APC

6.5.2.4 Etiquetas XSD de Salida
El Servicio Web retorna un cddigo de error (tag codRespuesta) y una descripcidon (tag
textoRespuesta) para indicar si el procesamiento se ha realizado correctamente o no.

En caso de haberse retornado un cédigo de error igual a “0” que indica que todo ha ido
correcto se retornardn los datos en el resto de tags de salida.
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Etiqueta Descripcion Formato Tamafno Etiqueta Contenido
obligatoria | obligatorio
codigoRespuesta Cdédigo que indica el resultado de la Numeérico 5 Si Si
ejecucidn. Si la peticidn se ha podido
procesar correctamente contiene
“0”.
textoRespuesta Descripcion del Error que se ha | Alfanumérico 100 Si Si
producido.
tramite Tramite y su descripcion: Alfanumérico 100 Si No
ZA03G:Comunicacion de actuacion
que interrumpe la prescripcion
nifPresentador NIF del usuario del Ente que ha | Alfanumérico 9 Si No
realizado la presentacién de la APC
estadoTramite Estado de la tramitacion de la APC. | Alfanumérico 1 Si No

Los posibles valores son:
e 1:Entramite
e  2:Finalizado

notas Texto que describe el resultado de la | Alfanumérico 2048 Si No
tramitacion de la APC. Unicamente
sale cuando el tramite esté

finalizado.

fechaPresentacion | Fecha en la que se ha solicitado a la | aaaammdd 8 Si No
AEAT la APC.

fechaFinalizacion Fecha en la que se ha finalizado la | aaaammdd 8 Si No

tramitacion de la APC en la AEAT.
Unicamente sale cuando el tramite
esté finalizado.

asientoRegistral Cddigo de Asiento Registral asignado | Alfanumérico 15 Si No
a la presentacion de la APC

Adicionalmente se generara un SOAPFAULT en caso de que se produzca un error no
controlado.

<soapenv:Fault>

<faultcode>
soapenv:Client.Transmisién-duplicada-Misma-clave-distinto-contenido

</faultcode>

<faultstring>
Mensaje NO REENVIABLE FAULT EN SOAP. faultcode: Transmisién-duplicada-
Misma-clave-distinto-contenido
es.aeat.dit.adu.adht.xml.SoapFaultClientException: FAULT EN SOAP.
faultcode: Transmisién-duplicada-Misma-clave-distinto-contenido

</faultstring>

</soapenv:Fault>
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6.5.2.5 Ejemplo de Entrada

<spapenv:Envelope xmins:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmlins="https://www2.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/dit/adu/srel/ws/cons/ApcConV1Ent.xsd">
<spapenv:Header/>
<spapenv:Body>
<ApcConV1Ent>
<nifEnte>599999999</nifEnte>
<tramite>ZA03A</tramite>
<asientoRegistral>RGEO00000000000</asientoRegistral>
</ApcConV1Ent>
</soapenv:Body>
</soapenv:Envelope>

6.5.2.6 Ejemplos de Salida

<soapenv:Envelope xmins:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmins="http://www.w3.org/2001/XMLSchema" xmins:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance">
<soapenv:Header/>
<soapenv:Body>
<ApcConV1Sal xmins="https://www2.agenciatributaria.gob.aeat/static_files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/dit/adu/srel/ws/cons/ApcConV1Sal.xsd">
<codigoRespuesta>0</codigoRespuesta>
<textoRespuesta>Consulta APC realizada correctamente</textoRespuesta>
<tramite>ZA03G:Comunicacién de actuacion que interrumpe la prescripcion</tramite>
<nifPresentador>000000000</nifPresentador>
<estadoTramite>1</estadoTramite>
<notas></notas>
<fechaPresentacion>20190506</fechaPresentacion>
<fechaFinalizacion>0</fechaFinalizacion>
<asientoRegistral>RGE000000000000</ asientoRegistral>
</ApcConV1Sal>
</soapenv:Body>
</soapenv:Envelope>

6.5.3 Servicio Web de Cotejo para la Obtencion del PDF del Justificante de
Presentacion (cotejo.wsdl)

6.5.3.1 Descripcion

El PDF del justificante de Presentacidn se puede obtener mediante el Servicio Web de cotejo,
el cual recibe un CSV (ademas de otros parametros) y devuelve un documento conforme al
Esquema Nacional de Interoperabilidad (ENI).

https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Estrategias/pae_Interopera
bilidad_Inicio/pae_Normas_tecnicas_de_interoperabilidad.htmI#DOCUMENTOELECTR
ONICO

6.5.3.2 Artefactos
La definicién de los artefactos del servicio web de obtenciéon de un documento a partir de su
CSV es el siguiente:

6.5.3.3 Etiquetas XSD de Entrada
https://www2.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat
/dit/adu/eecalcatcsvsw/cotejo_peticion_V1.xsd

6.5.3.4 Etiquetas XSD de Salida
http://administracionelectronica.gob.es/ENI/XSD/v1.0/documento-e/documentoEni.xsd
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6.5.3.5 Descripcion del Servicio (WSDL)
https://www2.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat
/dit/adu/eecalcatcsvsw/cotejo.wsdl

6.5.3.6 Endpoint
https://ws.ia.aeat.es/wlpl/iniinvoc/es.aeat.dit.adu.eeca.catcsvsw.CatalogoV1SOAP

6.5.3.7 Ejemplo
En el siguiente ejemplo se puede ver cémo obtener el PDF asociado al CSV. Los tag de

identificador, 6rgano y fecha basta con ponerlos a “?”.

6.5.3.7.1 Entrada

<soapenv:Envelope xmins:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmins:cot="https://www2.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/dit/adu/eecal/catcsv
sw/cotejo_peticion_V1.xsd">
<soapenv:Header/>
<soapenv:Body>
<cot:peticionDocumento>
<cot:metadatos>
<cot:ldentificador>?</cot:Identificador>
<cot:Organo>?</cot:Organo>
<cot:Fecha>?</cot:Fecha>
</cot:metadatos>
<cot:CSV>X4UBCAMZKTL3QX5V</cot:CSV>
</cot:peticionDocumento>
</soapenv:Body>
</soapenv:Envelope>
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6.5.3.7.2 Salida

<soapenv:Envelope xmins:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmlins:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema" xmins:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance">

<soapenv:Header/>

<soapenv:Body>

<enidoc:documento xsi:schemalLocation="http://administracionelectronica.gob.es/ENI/XSD/v1.0/documento-e
http://administracionelectronica.gob.es/ENI/XSD/v1.0/documento-e/documentoEni.xsd"
xmins:enidoc="http://administracionelectronica.gob.es/ENI/XSD/v1.0/documento-e"
xmlins:enidocmeta="http://administracionelectronica.gob.es/ENI/XSD/v1.0/documento-e/metadatos"
xmins:ds="http://www.w3.0rg/2000/09/xmldsig#"
xmins:enids="http://administracionelectronica.gob.es/ENI/XSD/v1.0/firma"
xmlns:enifile="http://administracionelectronica.gob.es/ENI/XSD/v1.0/documento-e/contenido">
<enifile:contenido>

<enifile:ValorBinario>JVBERIOxLjUKJeLjzZOMKMSAwIG9iago8PCICYXNIRm9udCAvSGVsdmV0aWNhLUJvbGQvVHIw
ZSAVRmM9udCOFbmNvZGIluZyAvV2IuQW5zaUVuY29kaW5nL1N1YnR5cGUgL1R5cGUxPj4KZW5kb2JqCjlgMCBvYmo
KPDwvQmFzZUZvbnQgLOhIbHZIdGIjY SQUeXBIIC9Gb250L0VuY29kaW5nIC9XaW5BbnNpRWSjb2RpbmcvU3VidHIwZ
SAVVHIWZTE+PgplbmRvYmoKMyAwlG9iago8PC9DcmVhdG9yICj+/
+ICAgICAgIFOVSW5mbyAzIDAgUiI9TaXplIDkwL1ByZXYgMEwNzcODQo+Pg0Kc3RhecnR4cmVmDQoyMzgwMDANCIUI
RU9GDQo=</enifile:ValorBinario>
<enifile:NombreFormato>PDF </enifile:NombreFormato>
</enifile:contenido>
<enidocmeta:metadatos>
<enidocmeta:VersionNTI>http://administracionelectronica.gob.es/ENI/XSD/v1.0/documento-
e</enidocmeta:VersionNTI>
<enidocmeta:ldentificador>ES_E00004401_2017_2G7KR32KJJ254JM58</enidocmeta:ldentificador>
<enidocmeta:Organo>E00004401</enidocmeta:Organo>
<enidocmeta:FechaCaptura>2017-01-26T09:19:05+01:00</enidocmeta:FechaCaptura>
<enidocmeta:OrigenCiudadanoAdministracion>1</enidocmeta: OrigenCiudadanoAdministracion>
<enidocmeta:EstadoElaboracion>
<enidocmeta:ValorEstadoElaboracion>EE01</enidocmeta:ValorEstadoElaboracion>
</enidocmeta:EstadoElaboracion>
<enidocmeta: TipoDocumental>TD99</enidocmeta: TipoDocumental>
</enidocmeta:metadatos>
<enids:firmas>
<enids:firma>
<enids:TipoFirma>TF01</enids:TipoFirma>
<enids:ContenidoFirma>
<enids:CSV>
<enids:ValorCSV> X4UBCAMZKTL3QX5V</enids:ValorCSV>
<enids:RegulacionGeneracionCSV>Resolucién de 4 de febrero de 2011, de la Presidencia de la Agencia
Estatal de Administracion Tributaria, sobre uso de codigo seguro de verificacion y por la que se crean sellos
electronicos del organismo. (BOE, 12-febrero-2011)</enids:RegulacionGeneracionCSV>
</enids:CSV>
</enids:ContenidoFirma>
</enids:firma>
</enids:firmas>
</enidoc:documento>
</soapenv:Body>
</soapenv:Envelope>

6.6 Pruebasy Servicios Web

6.6.1 Usuarios Reales y Usuarios de Pruebas

Para facilitar la integracidn via Servicio Web de los sistemas del Ente con la AEAT se ha definido
la posibilidad de invocar al Servicio Web en modo prueba. En este modo se podra acceder al
sistema de la AEAT y ejecutar los Servicios Web pero no realizardn actuaciones sobre la base
de datos.

A la hora de solicitar el alta del certificado se debera indicar si dicho certificado se va a usar
para pruebas o real. Por cuestiones de seguridad, se deberia evitar utilizar el mismo certificado
para pruebas que para real.

31

Guia para envio de Actuaciones Posteriores al Cargo AEAT




(“ Agencia Tributaria

Version 4.1

Para facilidad de uso, la forma de invocar a los Servicios Web sera la misma, incluido el
endpoint al que se invoca, teniendo en cuenta:

Para pruebas:

e EI NIF debe ir a 000000000
e El certificado que se use debe haberse configurado para pruebas
e El tag de <modoEjecucion> debe contener “PRUEBA”

Para Real:

e EINIF debe ser distinto de 000000000
e El certificado que se use debe haberse configurado para real
e El tag de <modoEjecucion> debe contener “REAL”

6.6.2 Proceso de Desarrollo

La ejecucion del Servicio Web se realizara en el entorno de Produccion de forma que cuando
se envie la configuracidon de tags para pruebas no se realizaran actualizaciones en la base de
datos y se realizaran unas validaciones reducidas de los datos recibidos. El campo de respuesta
con el CSV del documento generado se retornard con un CSV de prueba, que no contiene datos
reales.

7 Resolucion de Incidencias, Dudas y Preguntas

Para resolucion de incidencias y problemas generales que surjan con el envio de los ficheros de
liguidaciones referentes a como apoderarse, cdmo acceder a las opciones de sede, etc. pueden
dirigirse al CAT - Centro de Atencidn Telefdnica:

901 200 347 - 917575777

catentidades@correo.aeat.es

Indicando al operador o en el asunto “SREL:APC: Actuaciones Posteriores al Cargo”. La
etiqueta SREL:APC: identifica este tipo de consultas.

Para temas que trascienden la mera incidencia informatica (resueltos en el correo anterior), y
que afectan a la recaudacion de la deuda, el Departamento respondera en la cuenta:

entrada.liquid.recaudacion@correo.aeat.es

En cualquier caso, indicar en asunto: “SREL:APC: <CODIGO ENTE> + Incidencia + <Texto
Descriptivo>”". Ejemplo:

SREL:APC: C27100: Incidencia Envio Ingreso Posterior al Cargo — NIF No Valido
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Notas Importantes:

e Envie la incidencia, duda o pregunta a una Unica direccién de correo de los de mas
arriba. Si envia el correo a varios destinatarios no va a acelerar la resolucidn del
problema pero si puede causar confusidon y saturaciéon de los equipos que atienden los
correos.

e Sitiene dudas en cuanto a qué direccion enviar el correo, elija la que mejor considere y
si su eleccidn no es correcta nosotros nos encargaremos de redireccionar su correo a
la direccidn correcta.

® No olvide indicar los datos del ente para el que trabaja.
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8 Anexo 1.Proceso de Apoderamiento a un Tramite
Consultese el apartado 6.2 y siguientes de la “Guia para envio de PDF Providencia Apremio
AEAT para entes con convenio” en la Sede:

Todas las gestiones > Otros servicios > Administraciones Publicas > Gestién Recaudatoria por
cuenta de otros entes > Guias Técnicas

) ) https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/otros-servicios/administraciones-publicas/gestion-recaudatoria-cuenta-otros-entes_/qui

HINSTENO s 3 2117 107 o
e (“ Agencia Tributaria 06/07/202

Sede electrdnica

Sobre |la Agencia Tributaria v Informacion y gestiones v Todas las gestiones Buscar po

Inicio / Todas las gestiones / Otros servicios / Administraciones Publicas / Gestion recaudatoria por cuenta de otros entes.

Guias Técnicas

Guia para la descarga telematica de ficheros de Gestién Recaudatoria (948 KB - pdf) 88 [

Guia para envio de PDF Providencia Apremio AEAT para entes con convenioftRyati: 3
Jeleiil-o B4
GesCargo. Guia para envio de Ficheros con Deudas para la Gestion del Cobro (V 3.04)

Guia para envio de Actuaciones Posteriores al Cargo AEAT (4,70 MB - pdf) BT
Gufa para alta individualizada de liquidaciones (820 KB - pdf) 8% [

9 Anexo 2. Tipos de Certificados Admitidos
Consultese el apartado 10 Anexo 2. Tipos de Certificados Admitidos de “GesCargo — Guia para
envio de Ficheros con Deudas para la Gestidn del Cobro” en la Sede:

Todas las gestiones > Otros servicios > Administraciones Publicas > Gestién Recaudatoria por
cuenta de otros entes > Guias Técnicas
[ %)  https//sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/otros-servicios/administraciones-publicas/gestion-recaudatoria-cuenta-otros-entes_/guias-tecnicas.html

N iﬁ;m S, /“Agtncizl Tributaria gg

I Sede electrdnica

Saobre la Agencia Tributaria + Informacion y gestiones « Todas las gestiones

Inicio / Todas las gestiones / Ctros servicios / Administraciones Plblicas / Gestidn recaudatoria por cuenta de ofros entes.

Guias Técnicas

Guia para la descarga telematica de ficheros de Gestion Recaudatoria (948 KB - pdf) .o 1

Guia para envio de PDF Providencia Apremic AEAT para entes con convenio (572 ME -
un BT

iGesCargo. Guia para envio de Ficheros con Deudas para la Gestion del Cobrog{UsRIL)]

(4,99 ME - pd7) §%

Gula para envio de Actuaciones Posteriores al Cargo AEAT (4,70 Mg - pdr) B [F
Gula para alta individualizada de liquidaciones (820 KB - pdn) 8 [7
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10 Anexo 3. Solicitud de Permisos para el Acceso Via Servicio Web
Consultese el apartado 11 Anexo 3. Solicitud de Permisos para el Acceso Via Servicio Web de
“GesCargo — Guia para envio de Ficheros con Deudas para la Gestion del Cobro” en la Sede:

Todas las gestiones > Otros servicios > Administraciones Publicas > Gestién Recaudatoria por
cuenta de otros entes > Guias Técnicas

) ] https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/otros-servicios/administraciones-publicas/gestion-recaudatoria-cuenta-otros-entes_/guias-tecnicas.html

:' ég"' g e }“Agencizl Tributaria '-2’5

2 Sede electronica

Sobre 1a Agencia Tributaria - Informacién y gestiones Todas las gestiones

Inicio / Todas las gestiones / Ctros servicios / Administraciones Plblicas / Gestion recaudatoria por cuenta de ofros entes

Guias Técnicas

Guia para la descarga telematica de ficheros de Gestion Recaudatoria (948 KB - pon B [T

Gula para envio de PDF Providencia AD[E!TI?O AEAT para entes con convenio (5,72 MB -
pan) B [T

(GesCargo. Guia para envio de Ficheros con Deudas para la Gestion del Cobrofg'eXiL3}

(4,99 ME - pdf) @5 [4
Guia para envio de Actuaciones Posteriores al Cargo AEAT (4,70 MB - pgn BT
Guia para alta individualizada de liquidaciones (820 KB - pgn B [T

10.1 Asunto de la solicitud

En el Asunto de la solicitud de autorizacidn habrd que poner

“APC: Alta Acceso APC - Codigo Ente XXXXX — Nombre Ente XXXXXXX"”

10.2 Apoderamiento
En los casos en los que el NIF del certificado no corresponda con el NIF del Ente se debera
realizar por parte del Ente un apoderamiento entre el NIF del Ente y el NIF del Certificado a los

tramites siguientes:

Tramite | Descripcion

ZA03A |Anulacién de liquidacion

ZA03B |Ingresos posteriores al envio

ZA03C |[Cancelacidn de deuda por distintos motivos

ZA03D |Rehabilitacién de deuda

ZAO3E |Reactivacion de deuda aplazada por Administracién o Ente publico

ZAO3F |Reactivacion de deuda suspendida por Administracién o Ente publico
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ZA03G |Modificacién de fecha de Gltima actuacién interruptiva de la prescripcion
ZAO3H |Paralizacion / Desparalizacion Cautelar
ZA03J |[Informacidn de errores de tramites A.P.C
ZA03Z |Consulta Actuaciones Posteriores al Cargo
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11 Anexo 4. Responsabilidades del Ente en la Definicion y

Mantenimiento de la Seguridad
Los gestores de seguridad y responsables de los entes a la hora de gestionar la seguridad
deben tener en cuenta lo contemplado en el apartado 8 de la “Guia para envio de PDF
Providencia Apremio AEAT para entes con convenio” en la Sede:

Todas las gestiones > Otros servicios > Administraciones Publicas > Gestién Recaudatoria por
cuenta de otros entes > Guias Técnicas

) ) https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/otros-servicios/administraciones-publicas/gestion-recaudatoria-cuenta-otros-entes_/qui

iﬁé FER R (‘ Agencia Tributaria 06/07/202
¥ RUNCION PUBLICA a4

Sede electrdnica

Sobre |la Agencia Tributaria v Informacion y gestiones v Todas las gestiones Buscar po

Inicio / Todas las gestiones / Otros servicios / Administraciones Publicas / Gestion recaudatoria por cuenta de otros entes.

Guias Técnicas

Guia para la descarga telematica de ficheros de Gestién Recaudatoria (948 KB - pdf) 88 [

Guia para envio de PDF Providencia Apremio AEAT para entes con convenioftRyati: 3
Jeleiil-o B4
GesCargo. Guia para envio de Ficheros con Deudas para la Gestion del Cobro (V 3.04)

Guia para envio de Actuaciones Posteriores al Cargo AEAT (4,70 MB - pdf) BT
Gufa para alta individualizada de liquidaciones (820 KB - pdf) 8% [
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